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Protokollet omfattar §§ 154 - 167

Justeras mandag 2023-10-30

Jonas Vist Markus Juth
Ordforande Sekreterare

Oskar Brusell Strid (M)
Justerare

Bevis/anslag

Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag pa
Sundsvalls kommuns digitala anslagstavla.
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Justering

Utdver ordféranden ska Oskar Brusell Strid (M) justera dagens proto-
koll. Ersittare dr Asa Melander (M).
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§ 154Goda exempel - Familjeradgivningen
(IAN-2023-00002)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Anita Ekstrom och Gunilla Bergsten fran Familjeradgivningen infor-
merar nimnden om deras verksambhet.
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§ 155Redovisning av de senaste analyserna av
narkotikaspar i Sundsvalls avloppsvatten
(IAN-2023-00002)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Robert Gatugérd, samordnare for narkotikaforebyggande verksambhet,
redovisar lansstyrelsens analyser av narkotikaspar hos Sundvalls fyra
reningsverk; Billsta, Essvik, Fillan och Tivoliverket.

Syftet med analyserna dr att folja omfattningen av anvéndning av am-
fetamin, cannabis, kokain, MDMA, tramadol, ketamin och kristall pa
befolkningsniva over tid i Sundsvall.
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§ 156Forvaltningsdirektoren informerar
(IAN-2023-00002)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Denise Wallén, forvaltningsdirektor, informerar foljande:

- Vid Hammarvigens boende, ett av forvaltningens psykiatriboen-
den, har beslut tagits om en omorganisation i syfte att hdja perso-
nalens kompetensniva.

- Forvaltningen har haft besok fran Socialstyrelsen ddr man bl.a.
ville f6lja upp hur man i Sundsvall tacklar den LVU-kampanj som
pagar 1 landet.

- Kommunens arbetsmiljovecka har ordnats, dir forvaltningens bo-
ende pa Bataljonsvidgen 3 var en av de nominerade till Arbetsmil-
jOpriset. Man vann inte, men fick ett hedersomnédmnande.
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§ 1570rdforanden informerar
(IAN-2023-00002)

Arendet
Arendet utgar.
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§ 158Ekonomisk manadsrapport september 2023,
Individ- och arbetsmarknadsnamnden

(IAN-2023-00009)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkénna ménadsrapport for september 2023.

Arendet

Individ- och arbetsmarknadsndmnden redovisar ett resultat pa plus pé
11,4 miljoner kronor for perioden januari-september 2023. For samma
period 2022 redovisades ett resultat om plus 13,5 miljoner kronor.

Prognos helar

Prognosen for ndmnden berdknas till plus 7,5 miljoner kronor. Ett mél-
medvetet och omfattande arbete med att vinda ndmndens negativa av-
vikelser avseende kostnader for bland annat externa placeringar och
ekonomiskt bistand har pagétt under de senaste aren. Den positiva tren-
den till f6ljd av detta arbete visar sig 1 prognos och resultat. Arbetet
fortgar 16pande. Med tanke pa den komplexa karaktir av verksamheter
som ndgmnden ansvarar for, kan snabba och kostsamma forandringar
komma att ske pa kort tid.

Prognosen fordelas enligt nedan:

Arbete och forsérjning, prognos 8,2 miljoner kronor
e Ekonomiskt bistand 0 miljoner kronor
Atgirdsanstillningar 6 miljoner kronor
Flyktingmottagande 3,4 miljoner kronor
Foretagsgrupper -1,7 miljoner kronor (Kolt-resor)
Ovriga verksamheter -0,5 miljoner kronor

Barn, unga och familj, prognos -16.8 miljoner kronor
e Familjehem, -7 miljoner kronor

Egna HVB-hem -0,8 miljon kronor
Institutionsvard placeringar -12,5 miljoner kronor
Handl4ggare 3 miljoner kronor

Ovriga verksamheter 0,5 miljoner kronor

Forvaltningsovergripande/Direktor, prognos 2,65 miljoner kronor
e Alkoholtillstand -0,6 miljoner kronor
o Ovriga verksamheter 3,25 miljoner kronor
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Missbruk och psykisk ohélsa, prognos 6.35 miljoner kronor

Boenden egna -0,95 miljoner kronor

Boenden externt 4 miljoner kronor

Bostadssociala gruppen -3 miljoner kronor

Institutionsvard 7 miljon kronor

Ovriga verksamheter -0,7 miljoner kronor (frimst ldgre personal-
kostnader)

Vuxenutbildningen, prognos 7,1 miljoner kronor
e Yrkesvux, 4,7 miljoner kronor
e Ovriga verksamheter 3,25 miljoner kronor

Osékerheter i prognosen

Ekonomiskt bistand

Budgeten for ekonomiskt bistdnd har ej kompenserats for tidigare ars
upprakningar av riksnormen som faststélls av regeringen och bygger
pa ett pris- och konsumtionsindex. Konsekvensen blir att den obalans
som uppstatt till foljd av prisdkningar urgroper nimndens budget. Den
ekonomiska obalansen fréan tidigare ar uppgar till ndrmare 8 miljoner
kronor. Verksamheten paverkas dven av yttre faktorer som péverkar
antalet kommuninvénare som &ar beréttigade till ekonomiskt bistdnd
genom tex faktorer kopplade till arbetsmarknaden som hur stor arbets-
l6sheten och vilka grundkrav som krivs for att var anstéllningsbar,
men dven regler och fordndringar inom A-kassa, sjukersittning, CSN
med mera. Kostnadsokningar till f6ljd av den hoga inflationen péver-
kar ocksa storleken pé utbetalt ekonomiskt bistand.

Bostadssociala gruppen

Bostadssociala gruppen har en ekonomisk obalans 1 forhéllande till in-
tikterna, avseende obetalda hyror och éterstillningskostnader i lagen-
heter. Detta medfor att kostnader for renoveringar, uteblivna hyresbe-
talningar, uppsdgningstider och véntetider medfor ett underskott.

Arliga kostnadsékningar, indexékning

Namndens ekonomiska resultat paverkas negativt av arliga héjningar
for olika ersittningar dér nimnden inte kompenseras i ram. Exempel
pa detta ar riksnormen for ekonomiskt bistdnd som faststills av rege-
ringen och bygger pa ett pris- och konsumtionsindex. For Sundsvalls
del motsvarar det cirka 3 miljoner kronor ett normalt ar. For 2023 har
dock ndmnden erhéllit kompensation for 2023 érs indexhdjning pé
8,6 % for ekonomiskt bistind. Ndmnden kompenserades med totalt 10
miljoner kronor.

Ett annat exempel dr indexdkningar for arvodesersittningar till famil-
jehem. Sveriges Kommuner och Regioner har nya rekommendationer
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for arvoden familjehem fran 2023-01-01, (Cirkuldr 22:41). Kostna-
derna for arvoden for familjehemsvérd berdknades 6ka med 5 %. Ef-
fekten av de nu hijda arvodena har visat sig bli betydligt hogre dn den
forsta prelimindra berdkningen baserad pd SKR:s underlag, och visade
infor delérsrapporten 1 april pd en 6kning med 4,7 miljoner kronor bara
for indexdkningen. Prognosen pekar nu pa en 6kning med drygt 6 mil-
joner kronor. Dértill tillkommer en 6kning av kostnaden for omkost-
nadserséttningen som bland annat baserar sig pd prisbasbeloppet som
for 2023 hojts med 8,7 % jamfort med 2022. Ndmnden har inte kom-
penserats for kostnadsutvecklingen gillande arvoden for familjehem
2023.

Individ- och arbetsmarknadsndmnden paverkas av prishdjningar som
utarmar budgeten for externa placeringar (nya minskningar behovs for
varje &r for att halla budget). Okad arbetsloshet och utanforskap leder
till 6kade sociala problem, psykisk ohilsa dkar och da &ven behovet
av t.ex. individstod.

Overliggning
Maria Pedersén, forvaltningscontroller, redovisar drendet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilaga, 2023-10-16.
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§ 159Redovisning av aktuell arbetsloshetssta-
tistik, oktober 2023

(IAN-2023-00009)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Forvaltningen presenterar aktuell arbetsloshetsstatistik for oktober
2023.

Hékan Norberg, verksamhetschef for Arbete och forsorjning, redovi-
sar drendet och svarar pé fragor.

Beslutsunderlag
Statistik arbetsloshet och forsorjning, oktober 2023.
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§ 160 Torsbodaprojektet — vuxenutbildningens ar-
bete i projektet
(IAN-2023-00186)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Kerstin Nordensson, skolchef for Vuxenutbildningen, redovisar aktu-
ell information som berdr vuxenutbildningens arbete 1 det som be-
ndmns Torsbodaprojektet:

- Redovisning av arbetsmarknadens behov, speciellt gymnasieutbil-
dade.

- Okade kompetensbehov mot bakgrund av PTL:s etablering. Totalt
3 300 utbildningsplatser, varav 2 120 av dem etableras i Sundsvall.

- Just nu dr det lagt soktryck lokalt och nationellt med ett stort ater-
flode av statsbidrag till Skolverket p.g.a icke genomforda gymnasi-
ala yrkesutbildningar.

- Pa yrkeshogskoleutbildningen kommer frdn och med januari 2024
paborjas den nya utbildningen Logistiksamordnare.

- Utmaningarna nu &r att fylla utbildningsplatserna och attrahera so-
kande.
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§ 161Individ- och arbetsmarknadsnamndens stall-
ningstagande kring 2024 ars kommuntal for motta-
gande nyanlanda som omfattas av anvisningar en-
ligt Bosattningslagen

(IAN-2023-00030)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att meddela lansstyrelsen att Sundsvalls kommun stéller sig positiva
att ta emot 12-15 nyanlinda och 70 st nyanldnda enligt massflyktsdi-
rektivet for 2024.

Arendet

Vid Politikerplattformens mote 2023-09-06 informerade ldnsstyrelsen
om att Migrationsverket har ldmnat forslag foreslagit till regeringen
om ldnstal for mottagande av nyanlédnda personer respektive fordel-
ningstal for boende for skyddsbehdvande enligt massflyktsdirektivet.
Regeringen har &dnnu inte beslutat om lanstal eller fordelningstal, men
Lansstyrelsen gor bedomningen att man édnda kan inleda dialog kring
fragorna i lénet.

Beslutet om kommuntal fattar ldnsstyrelsen senast 2023-11-15.

Aven en eventuell omfordelning av fordelningstal avseende boende for
massflyktingar meddelar lénsstyrelsen senast 2023-11-15.

Férslag om kommuntal

Migrationsverket foreslar att 54 nyanldanda ska omfattas av anvisningar
enligt Boséttningslagen (2016:38) till kommunerna i Visternorrland
for ar 2024.

For Sundsvalls kommun foreslér ldnsstyrelsen att kommuntalet for
2024 uppgar till mellan 12 och 15 nyanlénda.

Overldggning och beslutsférslag
Saleh Dirawi, integrationssamordnare, informerar ndmnden om l4ns-
styrelsens forslag. Utifran massflyktsdirektivets forslag kan Sundsvall
f4 ta emot 70 st. flyktingar under 2024.

Emir Ozcelik (SD) yrkar att Sundsvalls kommuns stillningstagande
for kommuntal ska vara noll nyanldnda och att instimma 1 férslaget pa
fordelningstal for flyktingar enligt massflyktsdirektivet.
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Erfan Kakahani (V) yrkar att meddela linsstyrelsen att Sundsvall kom-
mun stéller sig positiva att ta emot 12-15 nyanldnda och 70 st nyan-
landa enligt massflyktsdirektivet for 2024.

Beslutsgang

Ordféranden finner att det finns tva forslag till beslut, dels Emir Ozce-
liks (SD) yrkande och dels Erfan Kakahanis (V) yrkande. Ordféranden
stiller dessa forslag mot varandra och finner att individ- och arbets-
marknadsndmnden beslutar enligt Erfan Kakahanis (V) forslag.

Reservation
Emir Ozcelik (SD) och Malkolm Uhlin (SD) reserverar sig mot beslu-
tet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-10-11, § 75.
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2023-10-03.
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§ 162Remissvar motion (KD) angaende foraldraut-
bildning om grooming och sexuella overgrepp
(IAN-2023-00148)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att foresla kommunfullméktige att avsla motionen, samt
att overlamna remissvaret till kommunstyrelsekontoret.

Arendet

Kristdemokraterna har ldmnat in en motion dir de foreslar att
Sundsvalls kommun erbjuder alla fordldrar med barn i grundskola en
fordldrautbildning med syfte att ge fordldrarna kunskap och verktyg
for att forhindra att barnen drabbas av grooming och sexuella Gver-

grepp.

Bakgrund

Grooming &r en brottslig handling och innebér att nagon tar kontakt
med barn i sexuellt syfte. I Sverige dr sddana forberedande kontakter
en brottslig handling.

Sverige ratificerade FN:s konvention om barnets rittigheter, barnkon-
ventionen, ar 1990. Alla lander i varlden utom USA har skrivit under
konventionen och forbinder sig att forverkliga den. Ar 2020 stirktes
barnkonventionen ytterligare genom att den blev svensk lag. Sverige
har forbundit sig att skydda barn mot alla former av fysiskt eller psy-
kiskt vald, skada eller 6vergrepp, vanvérd eller forsumlig behandling,
misshandel eller utnyttjande (Artikel 19). Konventionsstaterna atar sig
ocksa att skydda barnet mot alla former av sexuellt utnyttjande och
sexuella overgrepp (Artikel 34).

Forvaltningens évervdganden

Nitet &r en sjdlvklar del av barn och vuxnas vardag. Det finns massvis
av material och information som tillhandahalls av olika organisationer
kring hur vuxna kan prata med barn om det som hénder pa nétet. Stif-
telsen Aktiv skola har arrangerat foreldsningar om grooming i
Sundsvall &r 2016, 2018 och 2022. Aven stiftelsen Sékra Varje Unge
erbjuder kostnadsfria utbildningar och foreldsningar for vardnadsha-
vare kring hur man kan skydda sitt barn pd nitet och forebygga barns
utsatthet online.
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Kommunen arrangerar olika fordldrastodsutbildningar samt forelés-
ningar i aktuella &mnen. Samhéllet maste erbjuda insatser for att for-
hindra potentiella valdsutovare fran att begd 6vergrepp och minimera
riskerna for barn.

Det ar viktigt att vuxna pratar med barn och unga om riskerna pa nétet.
Skolans laroplan understryker skolans ansvar for att ge eleverna red-
skap for att navigera sdkrare pa nitet och eleverna ska lira sig om ris-
ker med kommunikation i digitala miljoer. Individ- och arbetsmark-
nadsforvaltningen gor beddmningen att politikerna inte ska detaljstyra
vilka utbildningar och foreldsningar som kommunen erbjuder allmén-
heten utan det maste finnas en tilltro till professionens formaga att ut-
forma utbudet och utbildningarna.

Notering

Vid arbetsutskottets sammantriide informerade Asa Melander (M) att
hon skulle aterkomma till nimnden med ett eget stdllningstagande i
drendet. Den noteringen foll bort 1 arbetsutskottets protokoll

Overliggning
Sara Osterholm, utredare, informerar om drendet.

Erfan Kakahani (V) yrkar bifall enligt forvaltningens forslag.

Lena Nordin (KD) och Oskar Brusell Strid (M) yrkar bifall till mot-
ionen.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det finns tva forslag till beslut, dels Erfan Ka-
kahanis (V) bifallsyrkande till forvaltningens forslag och dels Lena
Nordins (KD) m.fl. bifallsyrkande till motionen. Ordféranden stéller
dessa forslag mot varandra och finner att individ- och arbetsmarknads-
ndmnden beslutar enligt Erfan Kakahanis (V) forslag.

Reservation
Oskar Brusell Strid (M), Asa Melander (M) och Lena Nordin (KD)
reserverar sig mot beslutet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-10-11, § 77.
Tjansteskrivelse med bilaga, 2023-10-04.
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§ 163Svar pa remiss av inforandeférslag Kontakt-
center

(IAN-2023-00126)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkdnna forvaltningens remissvar och anta det som sitt eget, samt

att Overlamna remissvaret till kommunstyrelsekontoret for vidare
handléggning.

Arendet

Kommunstyrelsekontoret har, pad uppdrag fran kommunfullméaktige,
arbetat fram ett forslag for inforande av ett kontaktcenter. Detta info-
randeforslag har gétt ut pa remiss till samtliga forvaltningar och bolag
inom Sundsvalls kommunkoncern.

Man onskar sérskilt fa in synpunkter som utgér ifrdn foljande frage-

stéllningar:

e  Vad ser ni for styrkor, svagheter, mojligheter och hot i1 forslaget?

e Vad innebir forslaget for de ni finns till for?

e Vad bedomer ni krivs for att fa till ett valfungerande samarbete
mellan forvaltning och kontaktcenter?

e  Hur bedomer ni er formaga till effekthemtagning och hantering av
eventuell overtalighet?

Bakgrund

I mars 2023 tog kommunfullméktige beslut om att uppdra till kom-
munstyrelsen att ta fram ett forslag for inférande av ett kontaktcenter i
Sundsvalls kommunkoncern. Inférande av ett kontaktcenter i kommu-
nens organisation forvintas ge battre service och tillgidnglighet for vara
medborgare och foretagare samt bidra till effektivisering, minskad ad-
ministration och onddig efterfragan.

Kommunfullméktige tog ocksa beslut om att kontaktcenters verksam-
het ska omfatta verksamheter inom samtliga ndmnder, heldgda och
majoritetsdgda bolag.

Arendets tidigare handliggning

Néamnden har erhallit information om syftet och det forberedande ar-
betet med kontaktcenter men 1 6vrigt har inte drendet handlagts inom
Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen tidigare.
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Forvaltningens évervdganden

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen har idag svart att till fullo
beddma mdjligheter och konsekvenser av inforande av Kontaktcenter.
Det ér allt for ménga fragetecken som behdver besvaras pa langre sikt
och som vi inte far svar pa idag i det underlag som presenteras. Vi
forutsitter darfor att det fortsatt kommer att hallas en 6ppen dialog
kring det uppdrag som Kontaktcenter kan komma att Gverta fran Indi-
vid- och arbetsmarknadsforvaltningen. Utifrén det vi kan ta del av idag
har vi dock sammanstéllt foljande svar pa remissens fragestillningar:

Styrkor, svagheter, mojligheter och hot

En vég in i kommunen ir en forbattring och det har uppenbarligen fun-
gerat bra 1 ett flertal kommuner vilket borde innebér att det &ven finns
goda mojligheter dven for oss att lyckas bra. Individ- och arbetsmark-
nadsforvaltningen har dock ménga malgrupper och ett stort behov av
att vara tydlig i vAr kommunikation till de vi dr till for. Det kan darfor
vara en utmaning att nd ut till alla med vart man ska vinda sig vid
forandringar och om vi hamnar i en situation dir man behdver ga ut
med olika budskap beroende pé vilken situation som giller finns det
en stor risk for otydlighet.

En tveksamhet som vi kan kdnna dr hur man ska kunna upprétthalla sa
pass mycket specifik kunskap hos kommunvégledarna om kommu-
nens alla omréden att man verkligen kan hantera den méngd drenden
som man enligt malbild ar instélld pa att klara av. Finns det hér inte en
risk att man kommer att behova indela vigledarna i grupper som han-
terar olika fragor for att ha en chans att ta till sig och formedla ratt
kunskap? I sé fall skapar man bara ytterligare ett steg 1 d&rendeproces-
sen.

En potentiell mojlighet som vi ser i framtiden dr att kontaktcenter
kanske ska kunna hantera information och ansdkningar som avser
olika serviceinsatser at oss. En ny socialtjdnstlag viintas beslutas inom
kort och med den foljer sannolikt 6kade mdjligheter for kommuner att
erbjuda insatser utan foregaende behovsprovning.

Vad innebér forslaget for de vi &r till for?

Manga av de som soker kontakt med vér forvaltning kommer sannolikt
att vilja prata med sin handléggare. I dessa fall blir kontaktcenter end-
ast en véxelfunktion. Om man didremot har fragor och eftersoker in-
formation bor kontaktcenter kunna vara behjélplig och de far snabbare
svar dn om de behdver dirigeras till en handldggare pa ndgon av véra
mottagningsgrupper. Var forvaltning hanterar dock ménga komplexa
drenden och fragestéllningar och vi ser en risk att en forsta kontakt
med kontaktcenter kan fordréja drendeprocessen om fragan inte kan
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hanteras dir. En del av de behov vi behover tillgodose ér av akut ka-
raktér och da vore det direkt illa om det uppstod en fordrojning pga.
att kontaktcenter blev ytterligare en aktor 1 processen. Gransen mellan
att ta emot och ge information och att pédbdrja handlaggning av ett
arende kan vara harfin ibland vilket kan leda till att en person som so-
ker hjélp behover beritta om sina behov flera ganger innan de hamnar
ratt och kan fa hjélp, forst hos kontaktcenter och direfter for en hand-
laggare. Detta kan leda till irritation och uppgivenhet hos den sdkande.

I det underlag som vi har tagit del av framgér inte hur medborgare i
andra kommuner upplevt kontakten med kontaktcenter. Har man upp-
fattat att service och tillgénglighet blivit béttre? Har man varit ndjd
med den snabba och enkla hjidlp man fétt vid en forsta kontakt? Det
hade varit intressant att ta del av sa att vi inte endast skapar ett kon-
taktcenter baserat pa inifran-och-ut-perspektiv.

Vad vi bedémer krévs for att fa till ett vilfungerande samarbete mellan
forvaltning och kontaktcenter

Vi ser att det dr av storsta vikt att forvaltningen och kontaktcenter har
en ndra kontakt och att vi forstar varandra sé att vi ger samma budskap
till de som soker oss. Kontaktcenter blir nnu en aktor i vara processer
och for att vi ska kunna hélla ihop budskap, instidllning och vad vi for-
medlar till sokande maste vi befinna oss pd samma nivd. Hur vil vi
lyckas med det bedomer vi beror pa hur gott samarbete vi har och att
vi delar kunskap om vad som bor formedlas.

Hur vi bedomer vér forméga till effekthemtagning och hantering av
eventuell dvertalighet

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen har en omfattande och kré-
vande myndighetsutovning i sitt grunduppdrag. Det medf6r sannolikt
stora begransningar i hur mycket av det arbete som vi utfér som kon-
taktcenter kan ta dver. Inledningsvis rdknar vi med att de kan vara be-
hjilpliga med information och végledning i form av kontakt, hinvis-
ning till formulédr/e-tjanster och liknande. Det kommer att 6ka vara
medborgares mojlighet till snabb kontakt och dven avlasta forvalt-
ningen en aning gillande de mest frekvent stéllda fragorna.

Hur l&ngt kontaktcenter i en forlangning skulle kunna handldgga dren-
den &r dock en viktig fraga om vi ska kunna beddma eventuell ef-
fekthemtagning och hantering av overtalighet. Vi ser inte idag att kon-
takcenter kommer att kunna ta 6ver s& manga och omfattande arbets-
uppgifter att detta kommer att bli aktuellt. Rollen som kommunvégle-
dare sdgs ska utgd ifran att man dr generalist, inte specialist, samt att
man ar proffs pa service och bemdtande. I detta ligger, sdvitt vi tolkar
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det, inte en ambition att anstdlla socionomer som ska fatta beslut 1 bi-
standsdrenden enligt t.ex. socialtjdnstlagen. Vi har heller inga beslut i
var forvaltning som kan fattas enkelt, utan individuell bedomning.

Aven om den service som kontaktcenter kan ge medborgare kommer
att underlétta 1 viss méin innebér den inte att vi kan organisera bort ex-
empelvis vara mottagningsgrupper. Det kommer alltid att behovas for-
beredelse for att agera i akuta situationer och drenden vilket medfor att
dven om man styr bort alla andra végar in till kommunen adn den via
kontaktcenter sa behdver vi ha fortsatt full beredskap att agera. Och
inte bara 1 akuta drenden, skyddsbedomningar ska goras 1opande i in-
komna anmélningar.

Forvaltningen har ocksa redan gatt over till ett flertal olika digitala 16s-
ningar pé kontakt, ansékningsforfarande mm, inte minst fran vuxenut-
bildningens sida. Detta innebér att man redan har justerat antal tjanster
och dess innehall utifrdn det minskade antalet kontakter. Det dr osan-
nolikt att vi kommer att kunna skéra ner pa antalet tjdnster mer da fler-
talet av dessa dven innehdller andra arbetsuppgifter.

Forvaltningen hyser viss tveksamhet 6ver hur resursfordelningen kom-
mer att hanteras. Vi har en del erfarenheter frdn tidigare centrali-
seringar dér vi fétt sldppa ifrdn oss resurser men inte avlastats alla ar-
betsuppgifter och ddrmed fatt 16sa ut detta internt 1 forvaltningen och
till egen kostnad.

Overliggning
Annika Backstrom, stabschef, redovisar drendet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-10-11, § 79.
Tjansteskrivelse med bilagor, 2023-10-18.
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§ 164Remissvar over betankandet SOU 2023:37
Forstarkt skydd for den personliga integriteten —
Behovet av atgarder mot oskuldskontroller,
oskuldsintyg och oskuldsingrepp samt omvandel-
seforsok

(IAN-2023-00190)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkénna forvaltningens svar pa remissen, samt

att overlamna remissvaret daterat 2023-10-10 till Justitiedepartemen-
tet.

Arendet
Sundsvalls kommun har fatt mgjlighet att svara pa remissen forstérkt
skydd for den personliga integriteten — behovet av atgdrder mot

oskuldskontroller, oskuldsintyg och oskuldsingrepp samt omviandelse-
forsok (SOU 2023:37).

Individ- och arbetsmarknadsndmnden foreslas besluta att dverlamna
remissvaret daterat 2023-10-10 till Justitiedepartementet.

Sammanfattning av betdnkandets forslag

Oskuldskontroller och oskuldsingrepp bor kriminaliseras
Utredningen fOreslér att det infors en ny straffbestimmelse om
oskuldskontroller i kap 4 BrB. Det ska alltsé bli straffbart att undersoka
nagon annans kvinnliga konsorgan i syfte att beddoma om personen dr
eller framstdr som oskuld. Utredningen fOreslar dven att oskulds-
ingrepp ska forbjudas genom nya bestammelser 1 lagen om forbud mot
konsstympning. Den som bryter mot forbudet ska kunna domas till bo-
ter eller fangelse.

Intygande av sexuell oskuld bor inte kriminaliseras

Utredningen foreslar att oskuldsintyg inte ska kriminaliseras. Aven om
man bedomer att oskuldsintyg kan forstdrka och bekréifta hedersnor-
mer och felaktiga forestdllningar om den kvinnliga anatomin samt att
det innebér en krankning for en flicka/kvinna att hennes sexualitet gors
till en angeldgenhet for en vidare krets sd bedoms detta &nda vara
mindre integritetskrankande dn en oskuldskontroll. Intygandet bygger
dock ofta pa genomford oskuldskontroll vilket i sé fall skulle medfora
straffansvar for gdrningspersonen.
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Underlatenhet att avsldja eller forhindra dktenskapstvang och barnékt-
enskapsbrott ska kriminaliseras

Utredningen foreslar att underlatenhet enl. ovan rubrik ska kriminali-
seras. Man menar att det ofta dr flera personer som é&r involverade i
planering och genomforande vilket gor att det borde finnas utrymme
att uppticka och forhindra att de genomf6rs om en kriminalisering in-
fors. Brotten dr dessutom av sin art sa pass allvarliga att det ar rimligt
med en kriminalisering.

Det bor inte inforas en sérskild reglering som kriminaliserar omvén-
delseforsok

Utredningen bedomer inte att det behdver inforas nagon sérskild regle-
ring som kriminaliserar omvéndelseforsok av hbtg-personer.

Férvaltningens stallningstagande och bedémning

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen har tagit del av de forslag
som framfors i betdnkandet och tillstyrker de forslag som avser
oskuldskontroller, oskuldsingrepp och underlatenhet att avsldja dten-
skapstving och barniktenskapsbrott. Rent generellt instimmer vi dven
1 utredningens resonemang om det ingrepp i1 integriteten som ett
oskuldsintyg innebédr, men vill hdr samtidigt lyfta fram en annan syn-
vinkel da ett intyg, som inte grundar sig pa en genomford oskuldskon-
troll, &ven kan rddda en kvinnas heder, hilsa och liv. Avseende forsla-
gen som avser omvindelseforsok har Forvaltningen inga synpunkter
att framfora.

Overliggning
Annika Backstrom redovisar arendet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-10-11, § 78.
Tjéansteskrivelse med bilaga, 2023-10-10.
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§ 165Remissvar - forslag pa revidering av riktlinje
for visselblasning
(IAN-2023-00197)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkédnna forvaltningens remissvar, samt

att 6versdnda svaret till kommunstyrelsekontoret for vidare handlégg-
ning.

Arendet

Kommunstyrelsekontoret har ldmnat ett forslag pd en reviderad rikt-
linje for visselbldsning och man Onskar nu samtliga ndmnders re-
missvar utifran detta forslag.

Riktlinjen ska revideras da det finns behov av dndringar pd grund av
ny lagstiftning och att kommunstyrelsekontoret har beslutat att det ska
upphandlas en extern drift av kommunens visselblasarfunktion (beslut
2023-06-12, § 180).

Négra av de dndringar som &r aktuella &r:

e Ny text om vem som far visselbldsa, vad som kan visselbldsas och
vilket skydd visselblasare har for att det ska Gverensstimma med
vad som giller enligt visselblasarlagen.

e Angivande av hur hanteringen av visselblasningar ska se ut nér
det kommer att vara en extern drift av kommunens visselblésar-
funktion.

e Uppdatering av vad som giéller for informations- och doku-
menthantering i visselblasardrenden med anledning av de forand-
ringar som skett i lagstiftningen.

Férvaltningens évervdganden

Den reviderade riktlinjen uppfattas som tydlig och klar. Den omfattar
det som bedoms vara viktigt i en sddan riktlinje och &r dven beskri-
vande kring vad en visselblasning dr. Sammantaget gor detta riktlinjen
latt att lasa, forstd och ta till sig.

Forvaltningen uppfattar att nuvarande riktlinje inte varit kdnd i kon-
cernen, eller &tminstone att den endast varit kdnd hos ett fatal. Nar man
nu beslutar om den nya riktlinjen skulle férvaltningen vilja skicka med
att man ser ett tydligt behov av att informera om att den finns och vad
den innehéller. Forvaltningen skulle dessutom gérna se att bade chefer
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och fackliga representanter erbjuds utbildning och att det upprittas na-
gon form av rutinbeskrivning for hur man ska hantera inkommande
visselblasningar. Det senare av forslagen kan dock behdva goras in-
ternt inom forvaltningen snarare dn koncerndvergripande. Det dr dock
av stor vikt att cheferna har goda kunskaper och tillgang till stéd nir
de ska hantera en situation som omfattar visselblésning.

Overliggning
Annika Backstrom informerar om arendet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-10-11, § 80.
Tjansteskrivelse, med bilaga, 2023-09-21.
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§ 166Redovisning av delegationsbeslut samt an-
malningsarenden, oktober 2023
(IAN-2023-00026)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkdnna redovisningen av delegationsbeslut och anmélningséren-
den.

Arendet
Foljande delegationsbeslut och anmélningsdrenden redovisas:

Delegat Delegationsnummer
Lonebeslut som fattats under ti- | 293/2023-372/2023
den

2023-08-31 —2023-10-11

Anmdlningsérenden
Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen
- Aktuella uppdrag fran ndmnden fran september 2023.

Vuxenutbildningen
- Redovisning av dndring i kursutbud.

Arbetsformedlingen
- Arbetsformedlingens stdllningstagande 2023 “Finansiella dverens-
kommelser med kommun”.

Linsstyrelsen Ostergotland
- Kartldggning av bortférda personer i en hederskontext under 2022.

Inspektionen for viard och omsorg
- Beslut, 2023-09-22. Avsluta tillsynsdrende boendeenheten HVB
Sundsbruk.

Kommunstyrelsens personalutskott
- Sammantradesprotokoll 2023-09-19, § 34. "Kostnader for atgirds-
program for sdkrad bemanning”.

Kommunfullmiktige

- Sammantradesprotokoll 2023-09-25, § 174. “Tekniskt omridknad
Mal- och resursplan 2024 med plan for 2025-2026.

- Sammantradesprotokoll 2023-09-25, § 175. “Inkopsstrategi for
Sunds-valls kommunkoncern”.
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- Sammantradesprotokoll 2023-09-25, § 179. “Riktlinje for sédker-
hetsbedomning av personal”.

- Sammantradesprotokoll 2023-09-25, § 182. ”Motion (L) - Inf6r so-
ciala team 1 skolan”.

- Sammantradesprotokoll 2023-09-25, § 185. "Motion (M) om stra-
tegisk handlingsplan mot organiserad brottslighet”.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilaga, 2023-10-16.
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§ 1670vrigt

(IAN-2023-00002)

Arendet

Oskar Brusell Strid (M), Jonas Vist (S) och Emir Ozcelik (SD) aterger
deras erfarenheter fran konferensen Socialchefsdagarna i Karlstad 27-
29 september.

Annika Backstrom informerar nimnden att regeringen har dverldmnat
propositionen “’Ett fonster av mdjligheter — stirkta rattigheter for barn
och vuxna i skyddat boende” samt att socialdepartementet har tagit
emot Narkotikautredningens betédnkande fran sirskilde utredaren Tho-
mas Lindén.
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