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Samtycke

Halso- och sjukvardsinsatser ska goras i samrad med den
enskilde.

Inledning

All vard ska utformas tillsammans med den enskilde patienten och i samverkan med
narstaende. | Sverige idag finns storre delen av vardens dokumentation i digital form
och darfor ar det viktigt att informera den enskilde om hur denna information
hanteras pa ett sakert satt. For att varden ska kunna ta del av denna digitala
information ska den enskilde ge sitt samtycke. Ibland kan detta samtycke vara svart
att inhamta, pa grund av olika sjukdomar som paverkan minne och beslutsformaga.

Denna riktlinje ska ge stod till Sundsvalls kommuns personal hur samtycke ska
hanteras pa ett sakert satt och hur dokumentation ska ga till.

Definitioner

NPO Nationell Patientoversikt, ar en IT-Il6sning som ger
behorig vardpersonal direkt atkomst till
patientinformation, under forutsattning att patienten
godkanner detta och ger sitt samtycke.

Sammanhallen journalforing Moijlighet for vardpersonal att se journalanteckningar
fran en annan vardgivare, exempelvis en
sjukskoterska i kommunen kan se provsvar via NPO
som finns i landstingets journal.

Kvalitetsregister Ett register dar vardgivaren registrerar uppgifter om
en patient for att utveckla och kvalitetssakra varden i
verksamhete.

Beslutsoférmdgen En person som anses sakna formaga att fatta beslut

om sin egen person, exempelvis om hen vill ha en
viss behandling eller inte.

Varaktigt beslutsoférmdgen En person som anses sakna beslutsformaga och att
det inte ar tillfalligt, exempelvis en person med en
demenssjukdom.

Uttryckligt samtycke Den enskilde aktivt antingen skriftligen eller
muntligen eller genom t ex jakande nick ger sitt
samtycke till en viss atgard




Konkludent samtycke Att patienten agerar pa ett satt som underforstatt visar
att han/hon samtycker, exempelvis genom att
underlatta atgardens genomforande.

Presumerat samtycke Bygger pa att den som vidtar atgarden forutsatter att
den ar forenlig med patientens vilja utan att samtycke
kommit till uttryck.

Riktlinje
Det ar endast den hélso- och sjukvardspersonal som behéver uppgiften for sitt arbete

och exempelvis har en aktuell vardkontakt och ett behov av uppgifter i den
individrelaterade varden som far ta del av patientjournalen.

Patienten ska vara delaktig och har ratt till att fa information om vem/vilka som ska fa
l&sa i patientjournalen.

Patienten ska f& information om hur patientjournalen hanteras i Sundsvalls kommun.

Samtycke ska ske nar:

« information hamtas fran och lamnas till annan myndighet/huvudman

« nar legitimerad personal dnskar ta del av uppgifter i annan vardgivares journal sa
kallad sammanhallen journal, exempelvis via Nationell patientéversikt (NPO),
Pascal mm

« for samrad och vardplanering, exempelvis teamkonferens dar personer deltar
som inte &r halso- och sjukvardspersonal

+ information lamnas till narstaende eller féretradare

« information lamnas till och hamtas fran enskild verksamhet

o en studerande ska ha ratt att lasa och dokumentera i patientjournal.

Samtycket ska dokumenteras i Procapita under sékordet Samtycke.

Av dokumentationen ska framga om samtycket galler bara for ett enskilt tillfalle eller
om det galler for en langre tid. Om samtycket galler for en langre tid ska detta anges
samt tid for planerad uppfdljning av samtycket.

Olika typer av samtycke

Om inte ett uttryckligt samtycke kan inhamtas kan legitimerad personal bedéma att
det finns ett presumerat samtycke om det kan forutsattas att atgarden ar forenlig
med patientens vilja. Se nedan kring beslutsoférmogna. Aven Konkludent samtycke
kan &ven anvéndas.

Bedtmningen kan gélla for ett enskilt tillféalle, eller for en langre tid. Den legitimerade
personalen bedémer hur lange samtycket ska galla och hur ofta en omprévning av
samtycket behover goras. Ett samtycke kan alltid upphavas av den enskilde.
Dokumentera pa vilket satt bedémningen gjorts i Procapita, for vilken tid det
beraknas galla samt planerad uppfoljning av samtycket.



Samtycke till information till narstaende

| Procapita anges om patienten har givit sitt samtycke till att information lamnas till
nagon eller nagra narstaende och i sa fall vilka det galler.

Sammanhallen journal med Landstinget Vasternorrland och Nationell
patientoversikt (NPO)

Nar legitimerad personal vill ta del av uppgifter i den sammanhalina journalen eller
NPO kravs samtycke. Samtycket hanteras genom att patienten far information om
vad den sammanhalina journalen eller NPO innebar och tillfragas om sitt samtycke.
Samtycke kan i vissa fall behdva inhamtas for varje tillfalle som legitimerad personal
onskar ta del av journaluppgift, men kan ocksa genom 6verenskommelse med
patienten galla for en bestamd tid. Samtycket dokumenteras i Procapita. For
instruktioner i NPO se lank: http://webbtv.compodium.se/inera/webbinarier/npo/

Varaktigt beslutsoférmogna

| patientlagen (SFS 2008:355) med andringar (SFS 2014:829) far en vardgivare gora
uppgifter via NPO, kring en patient som &r varaktigt beslutsoférmdgen, tillganglig om;

1. patientens installning till sddan personuppgiftsbehandling sa langt som maojligt
klarlagts, och

2. detinte finns anledning att anta att patienten skulle ha motsatt sig
personuppgiftsbehandlingen.

Omvant galler samma sak for vardgivare som onskar ta del av uppgifter i
sammanhallen journalféring.

Beddmning

For att ta del av den sammanhallna journalen, for patienter som ar varaktigt
beslutsoférmogna, ska den legitimerade personalen géra en bedémning om
patienten;

1. skulle ha velat att de tar del av uppgifter i journalen. Den bedémningen kan vid
behov goras genom samtal med anhdriga/foretradare eller personal som kanner
patienten val

2. det inte finns anledning att anta att patienten skulle ha motsatt sig inhamtade av
uppgifterna.

Om nagon av punkterna kanns osaker ska legitimerad personal inte anvanda sig av
mojligheten att ta del av journalen.

Nar bedomningen &r gjord och den legitimerade personalen anser att ett presumerat
samtycke finns ska detta dokumenteras i Procapita.


http://webbtv.compodium.se/inera/webbinarier/npo/

Bedomningen kan galla for ett enskilt tillfalle, eller for en langre tid. Den legitimerade
personalen beddmer hur lAnge samtycket ska galla och hur ofta en omprévning av
samtycket behover goras. Ett samtycke kan alltid upphavas av den enskilde.

Nationella och regionala kvalitetsregister

Personuppgifter far inte behandlas i ett nationellt eller regionalt kvalitetsregister, om
den enskilde motsétter sig det.

| Sundsvalls kommun anvands i nulaget tre nationella kvalitetsregister; Svenska
palliativregistret, Senior alert och BPSD-registret.

| Samband med inflyttning i sarskilt boende eller vid uppstart av hemsjukvard ska
legitimerad personal informera om att Sundsvalls kommun anvander nationella
kvalitetsregister for att utveckla verksamheten. Om den enskilde inte motsatter sig
registrering med ett nej — beddms det som att registrering kan ske. Beslutet
dokumenteras i Procapita.

Beddmning

For personer, som varaktigt saknar beslutsformaga for att ta stallning till om
personuppgifter kan behandlas i ett nationellt eller regionalt kvalitetsregister, ska
legitimerad personal utreda och bedéma,;

1. den enskildes installning till sddan personuppgiftsbehandling sa langt som
mojligt. Den bedémningen kan vid behov gbéras genom samtal med
anhoriga/foretradare eller personal som kéanner den enskilde val.

2. att det inte finns anledning att anta att den enskilde skulle ha motsatt sig
personuppgiftsbehandlingen i kvalitetsregistret.

Visar utredningen att det inte finns nagra hinder att behandla den enskildes
personuppgifter i kvalitetsregister kan registrering ske. Beslutet dokumenteras i
Procapita.

Personuppgifter i ett kvalitetsregister ska sa snart som majligt utplanas, om det efter
att personuppgiftsbehandlingen har pabdrjats finns anledning att anta att den
enskilde skulle motsatta sig den.

Information om respektive kvalitetsregister

Senior alert: www.senioralert.se

BPSD: www.bpsd.se

Palliativregistret: www.palliativ.se



http://www.senioralert.se/
http://www.bpsd.se/
http://www.palliativ.se/

