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Halsoframjande forhallningssatt

Personcentrering
God och Nara Vard
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Halsoframjande forhallningssatt

Halsoframjande forhallningssatt
| personcentrerad vard
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Halsobegreppet har tva dimensioner

Individens egen bedémning
Mar bra Mar ej bra

Frisk .
Medicinsk/

professionell
bedomning

Sjuk




ELSEVIER

Psychiatric and Psychosocial Predictors of Medical Outcome After
Liver Transplantation: A Prospective, Single-Center Study

D. Telles-Correia, A. Barbosa, |. Mega, E. Barroso, and E. Monteiro

Results. We observed that active coping was an important predictor of length of stay
after liver transplantation. Neuroticism and social support were important predictors of
mortality after liver transplantation.

Conclusion. It may be useful to identify patients with low scores for active coping and for
social support and high scores for neuroticism to design special modes of follow-up to
improve their medical outcomes.

Transplantation Proceedings, 43, 155-157 (2011)
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Den sjdlvskattade halsan paverkar prognosen

Individens egen beddmning
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Se sjukdomen

Se personen
Bedoma

Forsta
Behandla Fora dialog
Ordinera Stodja/motivera

Sjukdomsorienterat forhallningssatt



Se personen

Se sjukdomen

Forsta Bedoma

Fora dialog Behandla

Stodja/starka Ordinera
A

Halsoframjande forhallningssatt



Vardmoten

Verksamheter _
 Tilltro
. Tillit

Psykiatri Delaktighet
Miljo
Organisation Onkologi...
Vardmiljo
Styrning Arbetsmiljé

Ledning
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Personcentrering




_

HFS

Vad ar Personcentrering?

Ga till www.menti.com
anvand koden 2908 8894




. 2 m Bryta den hierarkiska
PP - mngssaﬂ SO - .
Ett f?rh:t“vara lyssnande strukturen i vardmotet
'\nne\?atf);dan deialla moten for en jamlik struktur
OCh n

En jamlik relation

Lyssna pa
patienten

Ge patienten
forutsattningar och
trygghet att ratta sitt
eget liv och sin egen
sjukdom

Att bade personal och
patient forstar varfor
for att kunna motivera
till férandring

Vad &r personcentrerad vard?

patientperspektivet
i ett vardflode

Ledningens forsta reflektioner.

Sdkra ett jambordigt
forhallande i motet —
ett partnerskap

Ett forhallningssatt som
genomsyrar hela.
verksamheten ochinte

enbart i patientmétet

Ge utrymme f4r
patientens beratélse
och erfarenhet

Anvand patientens
kunskap, resurser och
formagor

Att vardpersonal vagar
stalla fragan varfor “ar du
har” och att lyssna pa
svaret och ha respekt for
svaret sa att vi bekraftar

patientens upplevelse

Sakra att patienten
forstar vad som
hander och varfor
det hander

Tiden i motet ar
inte avgorande
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Fran mottagare till medskapare

Ett kunskapsunderlag for en mer
personcentrerad halso- och sjukvard

Personcentrering ett perspektivskifte
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Grunden fér personcentrerad vard

¥in

Att se en person med en sjukdom och
inte en sjukdom hos en person

Att utga fran personens upplevelse
av sin verklighet

Att se mer an resultatet av provsvar,
undersokningar och objektiva fynd




Gemensam
forstaelse av

personcentrering

...lyssna till patienters, narstaendes eller
medarbetares berattelser och erfarenhet och

ta vara pa deras kunskaper och formagor

...strava efter en jambordig relation for att
tillsammans skapa varde

...framja halsa genom att oka tilltron till den
egna formagan
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Patienten i centrum eller Personcentrering?

Person

- Relation

- Formagor — eget ansvar
- Sarbarhet

Patient

- Sak

- Diagnos

- Behandling

- Rehabillitering
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Amartya Sen. Nobel Memorial Prize in Economic Siences 1998.
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Personcentrerat arbetssatt i praktiken

Inled ett “partnerskap”
Lyssna till berattelsen

o“ée

9@

Utveckla “partnerskapet” Sdikerstdll “partnerskapet”
tillsammans formulera en gemensam plan for Dokumentation av dverenskommelsen
utredning, behandling och rehabilitering som personen forstar och bekraftar

Ekman et al., Eur J Cardiovascular Nursing 2011
Ekman et al., BMJ 2015.
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En personcentrerad organisation

Personcentrerad Vard

Partnerskap (Patient - Vardpersonal)

* Personens egen beréattelse

+ Overenskommelse (delat beslutsfattande)
* Dokumentation kring beslut (halsoplan) Ledare/Chef*

‘1
L/ Personcentrerat Ledarskap

Partnerskap (Medarbetare - Chefer/Ledare)

* Medarbetarnas upplevelser och férutsattningar

* Delvis delegerat beslutsfattande

* Dokumentation kring beslut, strukturer och processer

Partnerskap (Chefer — Hogsta ledning)
* Chefernas upplevelser och férutsattningar

» Delegerat beslutsfattande
» Dokumentation kring beslut, strukturer och processer.

< >

Patient Vardpersonal,
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Exempel utveckling av personcentrering

. Samtalsmallar Checkiistor
Rondrutiner Matning
Dokumentationssystem Schema
4 Standardiserade vardmoment
Inredning
Informationsmaterial Kommunikationskanaler

Struktur

Nulage — Onskat lage
Kultur

| edarskap Forstaelse fér varandras
arbetssituation
Medarbetarskap Bemdtande
Lyssnande Kommunikation

Diglog Psykosocialt arbetskiimat

Samarbete
Nyfikenhet
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God och nara Vard?

[VARFOR Sk DET

KALLAS NARVARD 2 MAN VET INFE NiR

MAN KAN FAVARD ..

einar.carron@swipnet.se
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Kannetecken for God och Nara Vard

* mer flexibel

e ofta mobil

* moter och inkluderar patienten/brukaren, saval fysiskt som kognitivt
* Personen ar en aktiv partner och medskapande i sin vard

e varden samordnas och hanga ihop oavsett huvudman eller vardaktor
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Héalsoframjande forhallningssatt

God och Nara Yérd
ér organiseringen

Personcenirering
ar fllosofin
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"What patients want is not rocket science, which

is really unfortunate because if it were rocket

science, we would be doing it. We are great at

rocket science. We love rocket science. What

we're not gooc

atarethet

simple and basic t

nat we over

nings that are so

ook them.

Laura Gilpin - plantree



