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Brister

—Tillganglighet

—Kontinuitet

—Planering
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HALSA AR ATT | GLADJE VARA UPPTAGEN

AV SINA LIVSUPPGIFTER

GADAMER (TYSK FILOSOF)
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KOMMUNAL OMSORG T SJUKHUSVARD OCH .
OCH SOCIALTIANST - SPECIALISERAD VARD
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Vardsituationer

Ej
process/

avslut

Process/
Avslut

En enhet Flera
enheter

Leading Health Care
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Primarvard

— En vardniva
— Basen och navet

— Medicinsk beddmning och behandling, omvardnad, forebyggande
arbete och rehabilitering som inte kraver sarskilda medicinska eller
tekniska resurser eller nagon annan sarskild kompetens

— Inte begransat till enkla, okomplicerade insatser utan svarar aven
for att ge mer kvalificerad vard




Aldre ar ingen homogen grupp
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Aldre personer — personer med
olika behov

Behovs- och
situationsanpassad

vard och omsorg sjuka aldre

Standardiserad kontroll _ .
Kroniskt sjuka

Riskbedémningar
och riktade atgarder

Livsstils- och halsoorientering
Forebygga ohalsa/sjukdom
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Vad ar viktigt for dig?

Det visar sig ofta att det som
varden eller forskningen tycker &r
viktigt sallan ar det som patienten

tycker ar angelaget
Sara Riggare




Vad behover du for att kanna dig trygg?

Jag behover

— kontinuitet och en fast lakarkontakt
— veta vart jag ska vanda mig

—god tillganglighet till vardcentralen

— bli val bemott, kdnna mig lyssnad pa och bli
tagen pa allvar

— god och upprepad information




Patientkontrakt

Sammanhallen planering
* Planering, 6verblick och stod for koordinerade insatser

QR
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Fast kontakt med varden Overenskommen tid

* Fasta vdardkontakter — samordningsansvar, kontinuitet * Bokade tider i samrad
* Fast Idkarkontakt | PV — medicinskt ansvar, kontinuitet

Gemensam vardegrund och samverkan ar en forutsattning
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For att uppnad
v Delaktighet

/ Samordning
v Tillganglighet
v Samverkan
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Nar ska man vardas pa sjukhus?




Var finns vardsangarna?

Sjukhus 18 511
Hemsjukvard 161 848
Sarskilt boende 74 110
Korttidsplats 7 175

LSS-boende 29 610




Kommun och region har gemensamt
ansvar for vard i hemmet

— Regionen har alltid ansvar for lakarinsatser till patienten och for
specialiserad vard

— Kommunen har alltid ansvar for halso- och sjukvard i SABO pa
primarvardsniva (utom lakarinsatser) och for all socialtjanst

— Regionen kan 6verlata halso- och sjukvard i hemmet pa
primarvardsniva till kommunen (utom lakarinsatser)




Trygg och sjalvstandig utan onoddiga vistelser
pa sjukhus

— Framtidssamtal
—Vad ar viktigt for dig?
— Helhetsbeddmning

— Behandlingsstrategi
— Individuell plan

— Fasta kontakter

— Enkla kontaktvagar
—TND -tillat naturlig dod
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Vid akut forsamring

— Bedbmning i hemmet 24/7
— Vitalparametrar

— Latt att fa kontakt

— Digital kommunikation

— SBAR




Patientsakerhetsarbete | forhallande till
kvalitetsarbete/medicinska resultat

Lyfta taket

Vardkvalitet
o
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¥ : 7
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Kalla: Patientsakerhetsufredningen (SOLU 2008:117) sid. 92.
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Rapporter fran SKR

—Vard och omsorg i hemmet 2019 - svarigheter och
framgangsfaktorer https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/vard-och-
omsorg-i-hemmet-2019.html

— Lakarmedverkan i kommunal hemsjukvard — fran hemsjukvard till
halso - och sjukvard i hemmet
https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/lakarmedverkan-i-kommunal-
hemsjukvard-.html

— Néra vard i hemmet - inspiration for dig som arbetar inom vard och
omsorg https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/nara-vard-i-hemmet-for-
aldre.html



https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/vard-och-omsorg-i-hemmet-2019.html
https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/lakarmedverkan-i-kommunal-hemsjukvard-.html
https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/nara-vard-i-hemmet-for-aldre.html

Samarbete | praktiken
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Dialog med kommunen/andra vard-grannar
Gemensam uppslutning kring mal
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Olikheter berikar
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Vad ar viktigt for dig?
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