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Slutrapport

1. Insatsen

Samordningsféroundet
Hérnésand - Timra

2018 =10 1 7

Dlarieﬁr f\g /QO[ qQ (.

Insatsens nhamn:
Vagen ut for sjukskrivna

Tidsperiod:
2018-02-01 - 2020-01-31

Beviljat medel:
1276 000 kr

2. Foljande forbundsmedlemmar har sokt medel

Ansvarig for genomférande av insats - Organisation
Timra kommun, Individ- och familjeomsorgen.

Kontaktperson for insatsdgare .
Johan Vikstrém, verksamhetschef IFO

E-post
johan.vikstrom@timra.se

Organisation

Kontaktperson E-post
Organisation
Kontaktperson E-post
Organisation
Kontaktperson E-post
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3. Insatsbeskrivning

3.1 Bakgrund till insatsen
Antalet sjukskrivna i Timra kommun med forsorjningsstod ar fortfarande stort och ar ofta en malgrupp ]
som uppbar langvarigt ekonomiskt bistand. individerna har svart att komma till andra myndigheter och |
det finns stora behov och komplex problematik for denna malgrupp. For manga individer dr detta en
omdjlig ekvation att I6sa pa egen hand. Manga upplever att de bollas runt av myndigheterna vilket
leder till frustration, dalig tillit och utanforskap nar man som individ inte far den hjalp och det stod som
samhillet ska sta for.

De olika trygghetssystemen ska forhindra att individer hamnar i sjukdom, fattigdom och utanforskap
men verkligenheten ser ofta annorlunda ut. Detta trots att alla myndigheter omfattas av ett regelverk
som innebdr en skyldighet att samverka for att forhindra och forebygga att individen hamnar “mellan
stolarna”.

| en rehabiliteringsprocess ar samverkan och samarbete en forutsattning for att fler ska narma sig
arbetsmarknaden och dka sina mojligheter att bli sjalvforsorjande och/eller fé rétt ersattning fran ratt
myndighet.

SKL har tillsammans med Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan enats om en viljeinriktning kring
samarbete for att sikerstilla mojligheten till rehabilitering for individer som saknar SGI och har nedsatt
arbetsférmaga pa grund av sjukdom. Dessa individer uppbdr vanligen Iangvarigt ekonomiskt bistand.
Syftet med viljeriktningen ar att sikerstilla att individer som pa grund av sjukdom har sin
arbetsformaga nedsatt och saknar SGI liksom att de utforsakrade ska fa mojlighet till rehabilitering.
Utifran denna viljeriktning skapas forutsattningar for socialtjansten att hjdlpa individen till
sjalvforsorjning vilket ar huvuduppdraget for socialsekreterarna inom ekonomiskt bistand.

Resurser behovs for att kunna kartlagga, initiera och aktivt arbeta med individerna. Vagen till
sjalvforsorjning ar individuell och kraver resurser fran olika parter. Grundliggande rutiner for hur
arbetet ska se ut har tidigare inte funnits men sedan 1/2-2018 da projektet startade har arbetet
utvecklats allt mer.

Socialtjansten har sett ett behov av att en utsedd person arbetat med denna malgrupp for att utveckla
rutiner och kan fa mojlighet till att ge ett narmare stod gentemot malgruppen. Utsedd socialsekreterare
har haft en lagre jrendebelastning da komplexiteten hos malgruppen ofta ar mer omfattad och darmed
tidskravande.

3.2 Syfte med insatsen.
Syftet har varit att starka mojligheten till egen forsorjning och det genom att jobba aktivt med den
tinkta malgruppen. Projektet har avsett att intensifiera och synliggora vilka mojligheter det funnits for
de individer som ingatt i projektet, samt arbetat motiverande for att individerna ska bli
sjalvforsorjande. '

Syftet med projektet har ocksa varit att oppna upp f5r samordnade insatser till malgruppen som saknar
SGI och individer som ar utforsakrade fran forsakringskassan.

3.3 Malgruppen for insatsen
Malgruppen har varit individer i arbetsfor alder som ar sjukskrivna och saknar sjukpenninggrundad
inkomst (SGI) och individer som 4r utforsakrade fran forsakringskassan samt uppburit ekonomiskt
bistand.

Endast sjukskrivna individer som erhallit forsorjningsstod i Timra kommun har varit aktuella.
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Exkluderingsfaktorer for vilka som ingdtt i malgruppen har varit pagdende missbruk, svar psykisk ohilsa
eller stor social problematik.

Urvalet har gjorts genom att de socialsekreterare som handlagger férsorjningsstod har plockat ut.
individer som &r aktuella fér projektet och handlaggaransvaret har lagts 6ver pa utsedd
socialsekreterare.

4. Resultat och utfall av insatsen

4.1 Insatsens mal Har malet uppnatts? Ja eller | Utfall/resultat for respektive mal
nej

Forbattrat samarbete angaende Bade ja och nej. Okad kontakt med priméarvard,

malgruppen med berdrda parter som Landstinget, kommunens

socialtjansten, Landstinget, arbetsmarknadsenhet och

Arbetsformedlingen, initialt med

Forsakringskassan och AME. Arbetsformedlingen. Kontakt
med Forsakringskassan har ej
uppnatts.

Minst 50 personer ska handliaggas av | Nej. 37 personer har under perioden

utsedd handlaggare per ar. 180201-190130 ingatt i

malgruppen. 15 personer under
perioden 190201-191015.

Minst 25 personer ska ha blivit Nej. 18 personer under perioden
sjalvforsorjande eller har en aktiv 180201-190130 och 13
planering med annan part per ar. personer under perioden

190201-191015.

(exkl. 2 personer som har flyttat
fran kommunen samt 1 person
som fallit i missbruk)

Att malgruppen far det stod de Ja. Malgruppen har fatt stod i
behover och har rétt till. kontakter med
Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen samt
moijlighet till arbetstraning.

4.2 Arbetssitt och verksamhetsbeskrivning for insatsen

Under varen och sommaren har en utsedd socialsekreterare arbetat med malgruppen som ar individer i
arbetsfor lder som ar sjukskrivna och saknar sjukpenninggrundad inkomst (SGI) samt individer som &r
utforsikrade fran férsakringskassan och uppbar ekonomiskt bistand.

Utsedd socialsekreterare har haft en lagre drendebelastning fér att kunna arbeta mer koncentrerat
med individerna. Arbetsuppgifterna har inte skiljt sig fran dvriga socialsekreterare gdllande
handliaggning vid ansdkan om forsorjningsstod.

Metoden med arbetet med malgruppen har varit att utsedd socialsekreterare har traffat individen fér
att lira kdnna varandra samt f6r att géra en kartlaggning over vilket stéd individen behdver.

Under projektets gang har det funhits en tanke om att gora FIA-intervjuer (Forutsattningar infor arbete)
for att grundligt kartlagga individens behov vad géller den sociala situationen samt madl och arbete med
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hjalp av ett frageformular. Efter att utsedd socialsekreterare genomfort intervjuer med underlaget,
gjordes bedémningen att sjalva syftet med intervjun ar bra, men att tidsatgangen ar for stor. Darmed
fortsatte inte utsedd socialsekreterare med att genomfora dessa intervjuer.

| bérjan av 2018 startade verksamheten Arbetsmarknadstorget som ar samverkan mellan
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Vasternorrland och Timrd kommuns verksamheter
Lirande & arbete och Ekonomiskt bistand. Verksamheten riktar sig till individer som har behov av extra
stod for att nd arbete, studier eller annan egen forsorjning.

Flertalet av individerna i projektet har aktualiserats till Arbetsmarknadstorget och gemensamma
planeringar har lagts upp tillsammans med berorda aktorer. De aktiviteter som startats ar arbetstréning
och om inte individen varit redo for arbetstraning har denne erhéllit hjalp med vardkontakter eller att
den tankta planeringen inte kunnat startas pga. andra anledningar. De individer som har arbetstrdanat
har antingen starkt sina méjligheter att atergd i arbete och i andra drenden har det pavisats att
individen inte klarar av att arbeta. | de drenden dar det framkommit att individen inte har nagon
arbetsformaga har det inneburit battre underlag till Forsakringskassan nar det galler ansékan om
sjukersattning. Utsedd handlaggare har i vissa drenden hjalpt individen med att anséka om
sjukersattning, samt hjalpt till med att 6verklaga Forsakringskassans beslut om individen har fatt avslag
pa sin ansdkan.

| projektet har ett samarbete med Premicare pabdrjats. Utsedd socialsekreterare har tillsammans med
specialistsocionom Karin Sandstrém varit och traffat Premicares rehabkoordinator Denita Hammar och
vardcentralens likare for att utveckla ett battre samarbete.

Syftet med métet var att gora de ldkarintyg som skrivs mer informationsgivande genom att ldakarna
bland annat fyller i en ruta p& lakarintyget dar det ska framga om patienten ar aktuell for arbetstraning
eller inte. En del i samarbetet ar ocksa att gemensamma moten mellan patient, lakare,
rehabkoordinator samt socialsekreterare har dgt rum dar en gemensam plan for patienten diskuterats.
Dessa flerpartsméten har inneburit en béattre kommunikation och forstaelse mellan de olika parterna,
men framforallt har individen upplevt att de olika parterna tagit individen pa allvar.

Under varen 2019 anordnade Samjamt ett Lirande- och dialogseminarium dar utsedd socialsekreterare
holl ett kortare féredrag om projektet. Under seminariet diskuterades hur olika parter runtom i landet
arbetade med att forbittra verksamheter inom tema Forebyggande socialtjanst och Jamstalld
handlaggning & rehab.

En av féreldsarna berattade om hur Socialtjansten i Are/Jarpen arbetade med nollklassade som uppbar
ekonomiskt bistand. Deras l6sning var att de utsett en sysselsattningshandlaggare som inte var delaktig
i handliggningen av det ekonomiska bistandet, utan enbart ansvarade Gver planering och uppféljning
av sysselsattning for individerna. Socialsekreterarna pa ekonomiskt bistand utreder om individen har
ritt till ekonomiskt bistand eller inte och darefter tar sysselsattningshandldggaren vid nar det kommer
till insatser som leder narmare sjalvforsorjning.

Senare under varen 2019 hade forsorjningsstodsenheterna i Timrd kommun, Sundsvalls kommun och
Hirndsands kommun en nitverkstraff dar syftet var att diskutera hur de olika kommunerna arbetade
med olika omraden inom forsorjningsstod.

Under triffen diskuterade utsedd socialsekreterare tillsammans med socialsekreterare fran de ovriga
kommunerna arbetet med malgruppen som detta projekt avser. Inom bade Harngsands och Sundsvalls
kommun arbetar tva socialsekreterare med aktuell malgrupp. | Sundsvalls kommun arbetar de tva
socialsekreterarna med 50 st. individer dar de har tagit fram ett systematiskt arbetssatt. Arbetssattet
innebar att socialsekreterarna har ett kartliggande samtal med individen och analyserar lakarintyget.
Om det i likarintyget framgar att arbetslivsinriktad rehabilitering dr aktuellt finns det tva alternativ till
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dtgdrd. Alternativ ett &r att de skickar in en ansékan om samordning av rehabiliteringsinsatser till
Forsakringskassan och alternativ tva &r att de aktualiserar individen till Sundsvalls Arbetsmarknadstorg.
Om det &r oklart i lakarintyget om arbetslivsinriktad rehabilitering &r aktuell, kallar de till SIP-mdte med
vdrden. Dér utreds om arbetslivsinriktad rehabilitering ar aktuell eller inte och planering beroende pa
utfall sker darefter.

Under slutskedet av projekttiden kommer utsedd socialsekreterare att samla arbetsgruppen for
ekonomiskt bistdnd i Timrd kommun f6r dialog om hur arbetsgruppen ska arbeta vidare med
malgruppen efter projekttidens slut.

4.3 Avvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm)

Slutdatum f6r projektet har tidigarelagts till den 15 oktober 2019, d& utsedd socialsekreterare kommer
att avsluta sin tjdnst i Timra kommun. Detta beslut har tagits i samrad med Samordningsférbundet. |
och med att projekttiden kortas ned férandras beloppet som Timra kommun kommer att fakturera
Samordningsférbundet. Timrd kommun har beviljats 584 000 kr fér perioden 2019/2020, men av
anledning av den férkortade projekttiden kommer endast 505 400 kr att faktureras.

Eftersom slutdatumet for projektet har tidigarelagts paverkas ocks3 aktiviteterna som var planerade att
genomforas vid drsskiftet 2019/2020. Planering med arbetsgruppen inom Ekonomiskt bistand kommer
att forenklas. Rapporteringen till arbetsgruppen och inférande av arbetssitt kommer att ske tidigare
och ar inte lika omfattande som planerat.

4.4 Beskriv uppféljning och utvirdering av malen

Hur har arbetet med uppféljning och utvirdering genomforts och med vilka har det kommunicerats?

Utsedd socialsekreterare har tillsammans med verksamhetschef haft kontinuerliga avstamningsmoten.
Under dessa moten har de planerat fortsatt arbetssitt och haft uppféljning av det arbete som gjorts
hittills.

Pa styrgruppsmoéten har utsedd socialsekreterare limnat muntliga rapporter om status i projektet. Vid
dessa méten har styrgruppen diskuterat olika utvecklingsomraden och vad som har fungerat bra. Under
projekttiden har medverkande parter ansvarat fér resultatspridning inom sina respektive myndigheter.

Kommunf6rbundets FoU har genom Carolina Klockmo medverkat i projektet i syfte att utvardera
projektet. Carolina har intervjuat personal fran olika parter samt genomfort intervjuer med individer ur
malgruppen.

5. Analys

5.1 Vilka effekter for insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen paverkat befintliga
verksamheter? T ex, har behovet av offentlig férsérjning minskat? Har antalet besék vid primdrvard, socialtjanst
m.fl. minskat? Har det uppstatt ndgra nya behov?

I och med den fokus som har lagts pa malgruppen har effekter varit att det ekonomiska bistindet har
minskat i denna mdlgrupp. Anledningar som har bidragit till minskningen &r att en del av de individer
som har uppburit ekonomiskt bistdnd nu har annan ersittning. Nagra individer férsorjer sig sjalva
genom arbete och andra individer har sjukersattning via Férsakringskassan. Det finns ocksa individer
som fortfarande uppbar ekonomiskt bistdnd men dir bistdndet and& har minskat. Dessa individer
erhdller exempelvis sjukpenning eller sjukersittning, men att den ersattningen inte racker till att
forsérja individen. | flera fall har stéd fran utsedd socialsekreterare och arbetskonsulenter inneburit att
overklagan av beslut fran Forsakringskassan blivit gynnande fér individen.
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Arbetsmarknadstorgets inforande har skapat forutsattningar for att individen ska kunna ha moéten med
flera parter under en och samma tidpunkt, vilket ar mycket smidigare for individerna och kan
underlatta fér de som har nagon form av fysisk funktionsnedsattning. Trepartsméten dar varden ar
inblandad har ocksa visat sig vara lyckat och flertalet ur malgruppen har uttryckt att de tycker det &r
positivt.

Flerpartsmotena har ocksa bidragit till att socialsekreterare har fatt ta del av likares bedémningar och
planering direkt, istallet for som tidigare da individen vidarebefordrat denna information. Pa sa satt
minimeras risken for att viktig information forsvinner under vagen. Det har tidigare funnits risk att
individer sagt att lakaren ordinerat att arbetstraning inte ar aktuellt, trots att det istdllet skulle ha varit
nagot positivt for individen.

I de fall dar individen inte ingdr i Arbetsmarknadstorget och det inte finns nagon arbetsférmaga enligt
lakarintyg, har utsedd socialsekreterare tillsammans med koordinator vid vardcentral hjélpt individen
att ansdka om samordnade rehabiliteringsinsatser via Forsakringskassan.

Insatsen har ocksa inneburit en stérre medvetenhet om malgruppen fér medarbetare inom ekonomiskt
bistand och Arbetsmarknadstorget. Samarbetet med planering for sysselsattning har varit bra da nya
synsatt och forhallningssatt for individerna har skapats.

Inom malgruppen har det funnits individer som bor i hushall dar det ocksa bor barn. | de fall
dér individen har gatt vidare till en anstallning eller pa annat satt férbattrat sin ekonomiska
situation, innebar det ocksa att barnens situation och maéjligheter férbattrats. Barn till foraldrar
som arbetar eller har en battre ekonomisk situation har storre chans till en lyckad utbildning.
Nar foraldrar har battre ekonomi dkar ocksa mojligheten fér barnen att kunna vara med i
foreningar, vilket paverkar barnens halsa och delaktighet positivt.

5.2 Hur har insatsen medfort forbattrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?

Den samverkan som finns i och med att Arbetsmarknadstorget startades ar valdigt positiv, Individer
som ingar i Arbetsmarknadstorget har uttryckt att de har fatt mycket hjalp och att tillgéangligheten &r
hog. Ur handlaggarsynvinkel har Arbetsmarknadstorget medfort ett smidigare arbetssatt dar fragor och
beslut har gatt snabbt att avklara, vilket innebar en stor tidsvinst och att de individer som ingar i
Arbetsmarknadstorgets verksamhet upplever en battre service.

"Planeringen med malgruppen har ocksa underlattas av att kontaktvagar skapats, fraimst med varden
men ocksda med ovriga kommunala insatser. Inférandet av att ha flerpartsmoten tillsammans med
individer och Ovriga parter har effektiviserat arbetet. Individerna har ocksa berattat att de upplever en
storre delaktighet, vilket @r en viktig del i en rehabiliteringsprocess.

Nar Arbetsmarknadstorget startades fanns Arbetsférmedlingen latt tillganglig eftersom de satt i samma
byggnad som Arbetsmarknadstorget. Under varen 2019 férindrades Arbetsformedlingens organisation
och den delaktighet i Arbetsmarknadstorget som tidigare funnits férsvann delvis. Parten ar fortfarande
en part i Arbetsmarknadstorget, men den fysiska narvaron ar inte lika hog nu som tidigare. Detta
innebar att det i borjan av projekttiden fanns en god samverkan med Arbetsformedlingen, men att den
successivt tyvarr har forsamrats.
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5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lardomar fran insatsen

Vilka lirdomar och erfarenheter har respektive samverkanspart erhallit? Vad har gatt bra och mindre bra i
arbetet? .

Traditionellt sett har socialsekreterare sillan ifrdgasatt en likares bedémning av arbetsformaga. Om en
likare skriver i ett utldtande att individen &r sjukskriven till 100 % har lakaren sjélv, individen och
socialsekreterare tolkat det som att det inte ar aktuellt med arbetstraning. For det mesta har det tagits
hansyn till sjalva sjukskrivningsperioden. Efter mote med ldkare har nu lakarintygen blivit mer
innehallsrika och det &r inte ovanligt med att exempelvis arbetstrdning angivits som en lamplig insats
for att individen ska kunna férbéttra sitt maende, trots 100 % sjukskrivning.

| arbetet med malgruppens psykiska och fysiska status finns centrala begrepp dar forhallandet till
begreppen ar individuellt och ofta komplicerat. Begreppen halsa, sjukdom, arbetsformaga, funktion,
motivation och rehabilitering ar ndgot som var och en uppfattar olika. Hélsa &r ett fysiskt, psykiskt och
socialt tillstand av vilbefinnande. Forhallandet mellan sjukt och friskt, sjukdom och halsa ar
svardefinierat och blir komplicerat framférallt nar det ska kopplas till ratten till ersattning.
Arbetsférmaga ar ocksa ett begrepp som &r svart att definiera. Det finns olika uppfattningar och synsatt
pa arbetsformaga och vad det innebar. Arbetsférmagan kan forklaras som ett resultat av interaktion
mellan individ och individens omgivande fysiska, psykiska och sociala forhallande som kan skifta over
tid. '

En individs perspektiv pa arbetsférmaga ar ofta kopplat till hur den egna férsorjningen ar. For att kunna
forsorja sig behdvs en tillracklig arbetsformaga och halsa, som isin tur kopplas till motivation och till
inre och yttre drivkrafter till att nd ett specifikt mal och att stédja individer med att hitta strategier som
leder till forandring och ansvarstagande. For individer med oklar arbetsformaga, bristande motivation
och som har en lang vag till sjalvférsorjning saknas ofta insatser. Arbetsformedlingen kréver att
individen kan pavisa att den befintliga arbetsférmégan kan leda till arbete for att fa ta del av
Arbetsférmedlingens arbetsmarknadspolitiska program. Merparten av malgruppen i projektet lider av
psykisk ohalsa och det medfor en osékerhet i bedémningen hos Arbetsférmedlingen. Individerna kan
inte garantera att de klarar 10 timmar i veckan eftersom mdendet ar komplext och kan variera mycket.
Vissa veckor kanske individen klarar att arbeta 6-8 timmar och andra veckor kanske de klarar av att
arbeta 12-14 timmar. Trots att den genomsnittliga arbetsformagan kan vara éver 10 timmar, har det
funnits en tendens att dessa individers arbetsférméga bedémts vara for osdker fran
Arbetsformedlingens sida.

Trots nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom har flera individer heller inga mojligheter att soka
sjuk- och aktivitetsersattning eftersom arbetsformagan inte ar tillrackligt utredd.

Under perioden som projektet drivits har det tydligt visats att det ar ett valdigt stort glapp mellan de
olika trygghetssystemen. Flera av individerna som ingar i projektet siger att de klassas vara for sjuk for
att fa vara inskriven hos Arbetsformedlingen och for frisk for att fa erhalla sjukpenning. Nar individer
aktualiserats till Arbetsmarknadstorget har det funnits en tendens att individerna skrivits ut fran
Arbetsformedlingen. '

For att minimera detta glapp ar det av stor vikt att se till att individer som dr inskrivna hos
Arbetsformedlingen inte skrivs ut, utan att de istéllet kan erhalla stéd de har ratt till under tiden de dr
aktualiserade pa Arbetsmarknadstorget. Om individerna skrivs ut fran Arbetsformedlingen kan det
innebira att de kan dventyra sin eventuella SGI, trots att de ingar i ett samverkansprogram dar
Arbetsférmedlingen ingar.

F&r att kunna effektivisera arbetet med malgruppen vore ett forbattrat samarbete mellan
Arbetsmarknadstorget och Forsakringskassan en bra atgard. | dagsldget finns ingen kontaktperson vid

Forsakringskassan som kan hjilpa till med att forklara exempelvis hur beslut har tagits eller vad en
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individ behover bevisa for att erhélla sjukpenning. Ett samarbete vore bra for att fa forstaelse over hur
Forsakringskassan bedémer arbetsformaga och om ett sddant samarbete uppnas kan det underlatta for
planering och malsattningar fér samtliga inom Arbetsmarknadstorget.

Det har inte varit ovanligt att Forsakringskassan beslutat att individer inte har ratt till sjukpenning eller
sjukersattning eftersom de individerna inte bedéms ha minst 25 % arbetsoférmaga. Nar samma individ
tar kontakt med Arbetsférmedlingen och det fastslas att individen inte kan arbeta minst 10 timmar i
veckan hamnar individen i ett stort glapp. Situationen innebar att individen inte kan far ersattning fran
nagon av dessa tva parter och individen maste saledes forsorja sig pé de tillgangar individen eller
hushallet har.

Resultatet av en rehabilitering blir oftare lyckat om rehabiliteringsinsatser satts in sa tidigt som méjligt,
att individen har en bra ekonomi samt att individen har ett starkt stod. Nar individen far avslag fran
Forsakringskassan och inte kan erhalla stod fran Arbetsformedlingen, férsamras individens ekonomi -
och individen kan uppleva att samhillet svikit. Detta paverkar individens méjlighet till en lyckad
rehabilitering. De individer som ingatt i projektet har de sdmsta ekonomiska forutsattningarna och det
innebdr att vigen till att bli sjalvforsorjande kanns valdigt lang och ibland omgjlig. .
Ordet rehabilitering betyder ”att géra ater duglig” och malgruppen i projektet befinner sig i en situation
dar de behover fysisk och/eller psykisk rehabilitering men d@ven ekonomisk rehabilitering.

Saknaden av stod fran Forsakringskassan och Arbetsformedlingen medfér att individen da ska ta sig
tillbaka till en levnadsniva dar de inte dr beroende av kommunen, dér de utgar med samsta tankbara
forutsattningar. -

Utsedd socialsekreterare har under projekttiden haft en lagre drendebelastning i jamforelse med andra
socialsekreterare inom ekonomiskt bistdnd. Anledningen till den ldgre arendebelastningen dr att
komplexiteten hos malgruppen ofta ar mer omfattad och darmed tidskravande.

Trots den lagre drendebelastningen ar upplevelsen att arbetet med malgruppen varit for tidskravande
for att uppna dnskat resultat. Den tid som lagts pa respektive individ har varierat och mer energi har
lagts péAvissa individer pd grund av tidsbrist. Det har ocksa upplevts att en del av de individer som star
langst ifrdn arbetsmarknaden dr de som har ”stulit” mest tid, da dessa individer ar de som generellt sett
hor av sig mest och som énskar fa olika behov tillgodosedda. | och med det har inte den struktur pa
arbetssattet 16pt pa som onskat.

Inom Sundsvalls kommun arbetar tva personer med 50 st. individer vilket innebar att de arbetar med -
25 individer var. En reflektion ar att det antalet skulle ha forbattrat mojligheten till ett mer lyckat
resultat for projektet. '

| de uppsatta malen fér projektet var ett av malen att minst 25 st. individer per ar ska ha blivit
sjalvforsérjande eller har en aktiv planering med annan part per ar. Denna siffra byggde pa att minst 50
st. individer skulle handliggas av utsedd handldggare varje ar. Eftersom antalet individer som handlagts
av utsedd handldggare &r ett var 37 st. och under ar tva 15 st., har malet att minst 25 st. individer per dr
ska ha blivit sjalvforsdrjande eller har en aktiv planering med annan part per ar varit svarare att uppna.
Om projektmalet hade varit att “minst 50 % av individerna som ingdr i projektet ska ha blivit
sjalvforsorjande eller har en aktiv planering med annan part per ar” hade utfallet blivit mer lyckat.
Under ar ett har 18 st. individer blivit sjalvforsorjande eller haft en aktiv planering med annan part,
vilket innebar 48,6 %. Under ar tva har13 st. individer blivit SJaIvforsorJande eller haft en aktiv
planering med annan part, vilket innebar 86,6 %.

Sammantaget har 31 st. individer av de 52 st. individer som ingatt i malgruppen 6ver projekttiden blivit
sjalvforsorjande eller haft en aktiv planering med annan part. Detta innebar att 59,6 % av medverkande
individer har blivit sjalvférsérjande eller haft en aktiv planering med annan part.
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5.4 Beskriv pa vilket satt lardomar av insatsen kommer att implementeras (organisatoriskt, finansiellt och
innehallsmassigt)

De kontaktvadgar och nya arbetssatt som skapats tillsammans med Arbetsmarknadstorget och
vardcentralen under projekttiden kommer att fortsatta i det dagliga arbetet. Det samarbete
som inférts ar positivt och kan appliceras for individer oavsett om de varit aktuell i projektets
malgrupp eller inte. Flerpartsmoten gor att arbetet med individen gar smidigare och det blir
mer effektivt ndr antalet méten kan reduceras.

Avsaknaden av samverkan med Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan innebér att
avdelningar inom kommunen boér stélla hégre krav pa att dessa tva parter tar ansvar for de
stod de kan ge malgruppen. Ett led i detta ar att fortsatta hjalpa individerna med att anséka
om samordnade rehabiliteringsinsatser, samt att vara vaksam 6ver hur inskrivningar pa
Arbetsférmedlingen fungerar och f6ljs upp.

Inom Socialtjanstens avdelning Ekonomiskt bistand kommer det inte att anstéllas en
socialsekreterare som enbart arbetar med individer som varit eller skulle kunna vara aktuell i
projektet. De erfarenheter som samlats under projekttiden kommer istéllet att fungera som
hjalpmedel f6r socialsekreterare i arbete med de individer som likstalls vid den malgrupp
utsedd socialsekreterare har arbetat med.

Utsedd socialsekreterare kommer att sammanstalla en férenklad arbetsprocess dar det
framgar hur socialsekreterare i arbetsgruppen kan tdnka i dessa drenden och hur arbetsflodet
kan se ut. Eftersom malgruppen har olika behov och individernas problematik ar sa komplex,
finns det inget arbetssatt som fungerar pa alla individer i malgruppen. Individernas
problematik och stéd ar unika och det innebar att uppldgget for alla individer kan variera.

5.5 Beskriv eventuella identifierade systemfel som paverkat utfall och resultat
Under projekttiden har det inte uppkommit nagra systemfel som paverkat projektets utfall och resultat.

6. Ekonomisk rapport

Redovisa era totala kostnader f6r insatsen enligt nedan. Ifall inte allt beviljat medel har anvints vad var
orsaken och om det haft konsekvenser for innehall och utfall av insatsen

Slutdatum for projektet har tidigarelagts da utsedd socialsekreterare kommer att avsluta sin tjanst i
Timra kommun den 15 oktober 2019. | och med att projekttiden kortas ned férdndras beloppet som
Timra kommun kommer att fakturera Samordningsférbundet. Timra kommun har beviljats 584 000 kr
for perioden 2019/2020, men av anledning av den férkortade projekttiden kommer endast 505 400 kr
att faktureras.

Kostnadsslag Budget Utfall
Aktiviteter Projektledarutbildning i Hirnésand 15 000 kr 15 000 kr
Externa tjénster Utvidrdering 150 000 kr 134 000 kr
Lonekostnader 1 086 000 kr 956 000 kr
Lokalkostnader IT/Telefoni 10 000 kr 9 000 kr
Material 5 000 kr 5000 kr
Resekostnader

Ovriga kostnader 10 000 kr 9 000 kr
Summa 1276 000 kr 1128 000 kr
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7. Underskrifter

Organisation: Timra kommun, IFO

— R
Ortoch datum: | 1\« e [9\0lb

Namnfortydligande: Johan Vikstrom, Verksamhetschef

Underskrift

Ogéﬁisation: Timra kommun, Ekonomiskt bistand
Ort och datum: Timra 2019-10-03

Namnfértydligande: Andreas Faxéus, Projektledare

Underskrift

Organisation:

Ort och datum:

Underskrift

Organisation:
Ort och datum:

Underskrift




