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Slutrapport

Denna mall ska anvandas vid slutrapportering av insatser finansierade av
Samordningsférbundet Harndsand-Timra. Slutrapporten ska sammanstillas och redovisas till
férbundet enligt avtal.

Kontaktuppgifter till férbundet:

Ulrika Sahlin, Verkstéllande tjinsteman
Samordningsforbundet Harnésand Timra
Terminalvdgen 10, 861 36 Timra
ulrika.sahlin@timra.se

1. Insatsen

Insatsens namn:
SAM

Tidsperiod:
2021-01-01 - 2021-12-31

Beviljat medel:
650 tkr

2. Féljande forbundsmedlemmar har sokt medel

Ansvarig fér genomférande av insats - Organisation
Hirndsands kommun

Kontaktperson for insatséi_ga re E-post
Solbritt Hoglund Solbritt.hoglund@harnosand.se

Organisation - medstkande
Region Vasternorrland

Kontaktperson | E-post

| Kristina Martensson | kristina.m3rtensson@rvn.se

1
|

3. Insatsheskrivning

3.1 Bakgrund till insatsen
Upprinnelsen till projektet &r att det saknades en tydlig samordning och helhetssyn
gdllande personer med samsjuklighet som béde har psykisk ohilsa och
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misshruksproblem. Det fanns behov av en smidigare samverkan mellan kommunen och
Regionens dppenpsykiatriska mottagning for att 8ka den enskildes mojligheter att
fungera i samhallet.

3,2 Syfte med insatsen. Beskriv kortfattat vilken féréndring som ville uppnas med
insatsen?

Upplevelsen fran bade kommen och 6ppenpsykiatrin var initialt att samverkan fungerade bra
p& handldggarnivd men att det var personbundet och att det saknades struktur for samverkan
Bade socialsekreterare och behandlare inom virden upplevde att ansvaret for insatser ofta
skdts Gver till respektive huvudman. Om utredningar och insatser sker samtidigt fran bade
kommun och &ppenpsykiatrin kan den enskilde fa battre insatser, vilket vél stémmer éverens
med nationella riktlinjer inom missbruk och beroendeomradet.

3.3 Malgruppen for insatsen
Personer med missbruk och psykisk ohilsa som bade dr aktuella inom dppenpsykiatriska
mottagningen och kommunens Ekonomi och vuxenenhet

4. Resultat och utfall av insatsen

4.1 Insatsens mal

Ange uppsatta mal for insatsen ! eller nej mal

Att utifran erfarenheten av | Ja Ekenomi och vuxenenheten
samarbetet kring personer med har tillsammans med
samsjuklighet i form av psykisk dppenpsykiatriska

ohélsa och missbruksproblem mottagningen hittat hallbara
utarbeta hallbara rutiner for rutiner som implementerats |

samarbete mellan Harngsands ; respektive organisation och
kommun och regionens ’ kommer att tillimpas dven
Gppenpsykiatri som ska ’ efter projektets slut. Sma
implementeras i respektive i éndringar i kontaktytor och
organisation. | forhaliningsétt har skapat

.i béttre forutsattningar for

|

samarbete.

Har mélet uppnatts? Ja | Utfall/resultat for respektive ‘

|

|
f

i

4.2 Arbetssitt och verksamhetsbeskrivning for insatsen

« Genom regelbundna behandlingskonferenser ta upp gemensamma drenden. Efter att
Klient/patient givit samtycken lyfts drenden i beredningsgruppen. Planeringar i
drendena foljs upp. Vad dr bast for patient/klient diskuteras och vilka insatser kan ges
av respektive organisation. Mgjlighet till arbetstréning diskuteras och eventuella
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i utredning/medicinering, underlag fér sjukersattning, dr det andra aktorer inom
regionen som behdver konsulteras mm.

* Representant frdn kommunalpsykiatrins bistandsenhet samt ett sarskilt boende har
bjudits in till m&ten nir de haft ett gemensamt drende. i

R GE BEHERSATT I (HO1EId 1d] a1t DORS e tagit Upp avidenlisate denden (01 an se |
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vilka stédinsatser respektive organisation kan ge.

¢ Respektive organisation har informerat varandra om den regionala utredningen om t
samsjuklighet samt Statens offentliga utredningar gallande samsjuklighet. ‘.

s Samtal nm hur camarhatet clea itvackiac arh hir ban man skana 1Etta kantaktuSoar far

aterkoppling.

* Malsdttningen har varit att hitta hallbara strukturer som effektiviserar insatserna f&r
individerna och skapar en vinst dven fér medarbetarna i organisationerna.

4.3 Avvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm) 1
Osakerhet skapades i borjan av projektet kring syftet med projektet och forvintat resultat,
Under digitala méten mellan handlaggare p3 Ekonomi och vuxen (FO och &ppenpsykiatriska
mottagningen framkom det initialt olika synsitt pa hur projektet skulle drivas och hur
samarbetet skulle kunna utvecklas. Framfér alit berodde frustrationen pa olika férvantningar
fran olika personalgrupper, om nagon inom Gppenpsykiatrin skulle fa avsidtta en viss del av sin
tjanst till att delta i projektet eller skulle all personal skuile vara delaktiga.

Efter flera samtal mellan enhetscheferna skapades en gemensam syn pa hur projektet skulle
drivas. Mélet i projektet dndrades ocksa fran individniva till att utarbeta en struktur kring
samverkan.

4.4 Beskriv uppféljning och utvirdering av maien
Hur har arbetet med uppféljning och utvdrdering genomférts och med vilka har det
kommunicerats?

Under projektets gang har respektive enhetschef frén kommunen och regionen utvérderat hur |
samarbetet fungerat och vad som skulle kunna forbittras, hur kunskapséverféring kan ske
samt hur man ska kunna implementera arbetssittet framledes.

5. Analys

5.1 Vilka effekter f&r insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen ‘
paverkat befintliga verksamheter? T ex, har behovet av offentlig forsérjning minskat?
Har antalet bestk vid primérvard, socialtjinst m.fl. minskat? Har det uppstatt nagra nya |
behov? ‘
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; Ssamarbetet har blivit littare och individerna har uppskattat samarbetet. Det &r svart att |
utvirdera om antalet bestk inom primarvarden eller &ppenpsykiatriska mottagningen
minskat, likasd om behovet av ekonomiskt bistand och missbruk minskat. Nya behov av
ett biattre samarbete inom regionen och kommunens enheter har tydliggjorts.

» ;;uim:xnptuln wil V(‘llﬂ!lL:l(l-"! u'.Jltullr!E. :lr.u L-J;\orl Ull\.;tl }J:uj\;;\LL;L:LiJ. :1t:.|:3uliu; ;IHJIII
oppenpsykiatrin har fatt information om insatser inom kommunens oppenvard och
kommunens handldggare har fatt informationen om regionens mgjligheter till insatser

s Respektive organisation har skaffat mer kunskap kring samverkan gillande personer
med samsjuklighet i andra regioner, bland annat i Halland och Vastar Gotaland.

5.2 Hur har insatsen medfért férbittrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?

Samarbete har forbattrats i stor utstrackning. Det har skapats lattare kommunikationsvagar
och behandlingskonferenserna kommer att fortsdtta efter projektet.

5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lardomar fran insatsen
Vilka lirdomar och erfarenheter har respektive samverkanspart erhallit? Vad har gatt bra och
mindre bra i arbetet?

Forstaelsen fér varandras verksamhet har 6kat och samarbetet mellan
behandlingskonferenserna har forbittrats. Insikten om att lagstiftning ex LPT kontra LVM
ibland kan férsvara samarbetet. Trots att handiiggarna vill samarbeta och hitta de basta
insatserna for klienten/patienten saknas Ibland férutsattningar att astadkomma féréndringar
vilken kan bero pa bade individen och organisationernas forutséttningar. Det kan ocksa vara
|ittare att samarbeta externt i férhallande till intern samverkan.

[ 5.3 Beskriv pa vilket satt lardomar av insatsen kommer att implementeras
(organisatoriskt, finansiellt och innehallsmassigt)

Behandlingskonferenser kommer att fortsatta efter projekttiden utgang. Smidiga
rutiner har skapats och oavsett vad den nationella samsjuklighetsutredningen kommer
fram till s& har férutsdttningarna 6kat for ett battre samarbete.

Motstridig lagstiftning, exempelvis oklarheter nér det géller tillimpning av LVM och LPT
| innebir svirigheter att samarbeta mellan de olika huvudminnen. Otydiiga ansvarsomraden
mellan regionen och kommunen paverkar samarbetet samt att mdjligheten att erbjuda
adekvata insatser paverkas av att samsjuklighet inte &r ett prioriterat omrade resursmassigt.
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6. Ekonomisk rapport

Redovisa era totala kostnader for insatsen enligt nedan. ifall inte allt beviljat medel har
anvints vad var orsaken och om det haft konsekvenser fér innehdll och utfall av insatsen

| Kostnadsslag Budget Utfall
Aktiviteter (ange typ av aktivitet t ex, méte, 0 0
seminarier mm) Digitala m&ten och utbildningar
Externa tjdnster (typ av képt tjénst) 0 0 -
Lonekostnader 650 tkr 594 889 kr
Lokalkostnader befintliga befintliga
Material (ange typ av material) 0 | D
Resekostnader (ange typ av aktivitet) 0 0

| Ovriga kostnader (ange typ av évriga kostnader) | 0 0

Summa

7. Underskrifter

Organisation:

| Harndsands kommun
| Ort och datum:

Hirndsand 2021-11-15

Akram Heidari Verksamhetschef FO

\“‘M— “““““““““ B SRR
Organisation: Regionen g

Ort och datum: Harndsand 20221-11-15

TF Anna-Karin Rudberg Larsson

3y
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Arbetsmarknadstorget i Hirnésand

Slutrapport

Denna mall ska anvéndas vid slutrapportering av insatser finansierade av
Samordningsférbundet Harndsand-Timra. Slutrapporten ska sammanstallas och redovisas till
forbundet enligt avtal.

Kontaktuppgifter till forbundet:

Ulrika Sahlin, Verkstallande tjansteman
Samordningsférbundet Harnésand Timra
Terminalvdgen 10, 861 36 Timra
ulrika.sahlin@timra.se

1. Insatsen

Insatsens namn:
Arbetsmarknadstorg i Hirndsand

Tidsperiod:
2021-01-01 -2021-12-31

Beviljat medel:

900 tkr

2. Foljande férbundsmedlemmar har sékt medel

Ansvarig fér genomfdrande av insats - Organisation
Arbete och integration, Hirntsands kommun

Kontaktperson for insatsagare E-post
Issam Sassi Issam.sassi@harnosand.se

Organisation - medsdkande
Arbetsférmedlingen i Hiarndsand

Kontaktperson E-post
Hans Skimmermo Hans.skimmermo@arbetsformedlingen.se

Organisation - medsdkande

Kantaktperson E-post

Organisation - medsokande

Kontaktperson E-post
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3. Insatsbeskrivning

3.1 Bakgrund till insatsen

faktor som pekade pa behovet av samlokalisering.

Férstudien visade dven att samtliga parter hade en samsyn kring behovet av forstsrkt
samverkan fér att minska arbetslgsheten och infér &r 2020 och 2021 beviljades medel till att £3
pabdrja uppstarten av ett arbetsmarknadstorgi Harnésand. Uppstarten férsenades kraftigt
med anledning av pandemin och verksamheten Sppnade Upp portarna fér besékare i april

3.2 Syfte med insatsen. Beskriv kortfattat vilken férdndring som ville uppnas med insatsen?

Syftet med insatsen var att starta upp och pabérja implementeringen av ett
arbetsmarknadstorg. Detta fér att kunna méta malgruppens behov av tillgénglighet och ett
samordnat och méngfacetterat stéd for att individen ska komma narmare egen férsorjning.

3.3 Malgruppen fér insatsen —‘

Arbetsmarknadstorget vinder sig till kommunmedborgare i Harnésands kommun som ir
mellan 1665 &r och som 3r i behov av samordnat stéd for att komma nirmare
arbetsmarknaden.

4. Resultat och utfall av insatsen

’74.1 Insatsens mal Har malet uppnatts? Ja eller Utfall/resultat for respektive mal |
nej
Overgripande projektmal: Overgripande mal:
Att samverkan ska leda till att Overgripande projektmal: Detta mal ar ett 6vergripande mal
arbetslésheten hos malgruppen ska Ja som fdrvisso &r méatbart, men hur
minska stor del av resultatet som beror pa
Mitbara delmal: samverkan kan inte faststillas.
Mdtbara delmal: 1.)a
1. Att samtliga individer som tar del av 2. ]a Matbara delmal;
arbetsmarknadstorgets insatser i 1. Samtliga individer som far/fatt
samverkan far en upprittad planering i insatser i samverkan har fitt en
| syfte att bli sjalvférsoriande. L N
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2. Att deltagarnas sjélvupplevda individuell handlingsplan, vilket
anstéllningsbarhet ska dka. innebar att malet har uppnatts.

2. Bias: De personer som hunnit
géra en uppféljande skattning
hittills &r férhallandevis fa och med
sa litet urval ar det egentligen svart
att sdga nagot om resultatet. Bland
de fem personer som gjort en
uppfdljande skattning sa har
samtliga &kat sin sjdlvupplevda
anstallningsbarhet.

4.2 Arbetssitt och verksamhetsbeskrivning for insatsen

Arbetsmarknadstorget ligger centralt beldget och lattillgéngligt i Arbetsférmedlingens tidigare
lokaler, dit malgruppen redan hittar. De myndigheter och 6vriga aktérer som bemannar
lokalen fysiskt dr; Verksamhetsansvarig projektledare, receptionist, socialsekreterare,
arbetsmarknadskonsulenter, studie- och yrkesvédgledare, pedagoger, samordnare for
kommunens sommarjobb fér ungdomar samt personal fran mottagning och integration.
Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan ndrvarar idag i huvudsak genom Statens
servicecenter, men det férs dialog med handldggare inom aktivitets- och sjukersdttning om ett
fordjupat samarbete pa handldggarniva och Férsdkringskassan har tidigare via styrgruppen
meddelat att FK &r positiva till att sitta p& Arbetsmarknadstorget. Denna planering har dock
blivit férdréjd da FK haft distansarbete fram till slutet av september. Nu i dagarna har det dven
limnats in en ansokan till Samordningsférbundet for 2022 om en arbetsférmedlare knuten till
Arbetsmarknadstorget.

Uppdraget fér arbetet pa arbetsmarknadstorget ar att utreda och kartldgga individens behov
av insatser for att na egen férsérjning. Genom samlokalisering far individen ndrmare till st6d
ifran berérda myndigheter och aktérer. De insatser som erbjuds &r de som finns inom de
ordinarie verksamheterna. Nytt dr den samlade samordningen. Att erbjuda individen ratt
insats vid ratt tidpunkt dr kirnan i arbetet pa Arbetsmarknadstorget. Samlokaliseringen ar
tankt att underlitta fér samordning i planering och insatser och ska bidra till att ledtider
férkortas och att samverkan och effektivitet férbattras.

Till Arbetsmarknadstorget kan individen vdnda sig direkt via receptionen, via telefon eller e-
post. Personen bokas da in till ett férsta méte med en arbetsmarknadskonsulent som gér en
forsta kartliggning. | vissa fall leder kartldggningen till att konsulenten lotsar individen till ratt
instans (i de fall som individen redan har en aktuell planering hos nagon annan myndighet, t ex
Arbetsférmedlingen). Hir blir det ocks3 ofta aktuellt att st6tta individen i dessa kontakter, for
att det ska bli tydligt fér personen var den ska vanda sig for stod samt hjélpa till att tydliggora
individens planering och skyldigheter. | andra fall kan det handla om att kroka i en redan
pagéende planering hos t ex Socialtjdnsten och komplettera den med insatser mot
arbete/studier/annan sysselsittning. | de fall dér individen inte har ndgon pagdende planering
hos ndgon annan myndighet uppréattas ett samtycke innan lyfts drendet i en sarskild
drendeberedningsgrupp fér Arbetsmarknadstorget. Vid drendeberedningen valjs aktuella
parter ut, utifran individens énskemal/behov. Dessa parter deltar sedan, tillsammans med
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» 1 utformandet av en indivi
styrande fér kommande insatser. Handlingsplanen féljs sedan upp
med individen och 6vriga deltagande parter.

Fran och med den 1 oktober 2021 bemannar féretagarna genom Harndsands naringslivs
ekonomiska férening (HNEF) Arbetsmarknadstorget och arbetar dven med malgruppen ute p3
sina egna féretag. Syftet med detta samarbeta ar att frimja malgruppens etablering och
inkludering p3 arbetsmarknaden. HNEF knyter genom detta motsvarande 50 % av en
drsarbetare till samarbetet med Arbetsmarknadstorget. Uppdraget &r uppdelat pa fem olika
foretagsledare fran olika branscher som tillsammans arbetar fér att hitta |6sningar for
malgruppens etablering p3 arbetsmarknaden. HNEF ska genom samarbetet bland annat bidra
med att skapa enkla jobb, ska andelen praktikplatser hos privata foretag, stotta foretagi att ta
fram arbetsuppgifter som inte kréver utbildning, bidra till en Gkad férstelse for mélgruppen
bland kommunens féretag samt bidra med handledning och spraktraning ute pa arbetsplatser.

Under hésten har pilotgrupper inom metoden Biologdesignern hallits pa
Arbetsmarknadstorget. Om detta visar sig falla val ut efter uppféljning kommer fler
Bruppstarter ske i var och framat. Det planeras dven for grupper inom CV-skrivning och stéd i

navigering kring arbetssékande samt olika workshops i ”jobbsﬁkskunskap”.

|
|

4.3 Avvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm)

Att hemarbete varit norm inom bade Harndsands kommun och samverkande myndigheter har
naturligtvis férsvarat i bade planering och utformningen av insatser samt forsvarat for
arbetsgruppen att arbeta ihop sig. Uppstarten av Arbetsmarknadstorget blev framskjuten, men
i april kunde portarna 6ppnas fér allmanheten. Receptionen har fatt stanga under perioder
med 6kad smittspridning, vilket troligen bidragit till ett minskat infléde av personer. Bokade
besék har tagits emot och malgruppen har fatt anvinda kontaktvigar som e-post och telefon,
vilket inte passar alla.

’TA Beskriv uppféljning och utvdrdering av malen |
Hur har arbetet med uppféljning och utvérdering genomférts och med vilka har det kommunicerats?

Bade styrgrupp, projektgrupp och Samordningsférbundet har I6pande (enligt upprattad
tidsplan) delgivits status om nuldge och projektmal,

Delmdlet om att varje individ som tar del av insatser i samverkan genom arbetsmarknadstorget
ska fa en individuell handlingsplan upprittad har sdkerstallts genom tydliga rutiner i
verksamheten. Detta mal &r dessutom Iatt att mata da indikatorn ar tydlig; En handlingsplan
per individ.

Delmalet om Gkad anstallningsbarhet har utvirderats med hjdlp av skattningsskalor genom
fére/efterméatning. Dessa har genomférts pa de individer som tar del ay

Arbetsmarknadstorgets insatser i samverkan och som har f&tt en upprdttad handiingsplan.
| Uppféliningarna gérs med intervaller om fyra manader. Individer s6ker sig till N




® SAMORDNINGSFORBUNDET
Bgte HARNOSAND TIMRA
L]

Arbetsmarknadstorget |6pande och endast fem individer har hunnit delta i en uppféljande
skattning. Storleken pa urvalet kan sdledes inte ses som tillférlitligt. Infér ndsta ar kommer
stegforflyttningen mot egen férsérjning istdllet matas med hjélp av delmalen i de individuella
handlingsplanerna och huruvida dessa uppnas eller inte. Da blir uppféljningen mer tillférlitlig
och utgdr mer ifran individens egna mal, inte en generell skala.

5. Analys

5.1 Vilka effekter for insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen paverkat befintliga
verksamheter? T ex, har behovet av offentlig f8rsérjning minskat? Har antalet besdk vid primarvard, socialtjdnst
m.fl. minskat? Har det uppstatt ndgra nya behov?

D4 verksamheten ar pd pass ny och fortfarande i utvecklingsprocess ar det lite tidigt att sdga sa mycket
om eventuella effekter. Det vi kan se dr vissa samverkansvinster och tidsbesparingar for bade individen
och pa handlaggarniva.

Verksamhetsmissigt har samlokaliseringen medftrt en stark vilja till att arbeta mot gemensamma mal
samt ett okat intresse och en dkad forstaelse for varandras uppdrag och arbetssatt. Den operativa
personalen som bemannar pa plats bollar mycket tankar och idéer med varandra och ber varandra om
hjalp for att I6sa knutar och tankendtter i sina uppdrag, vilket bidrar till insyn och samsyn. Det har
uppstatt en starkt positiv vilja till samverkan och att arbeta tillsammans, som ett arbetslag pa plats, for
| att gemensamt bidra till projektmalen.

Ett nytt behov som har uppstatt dr behovet av en arbetsférmedlare, kopplad till Arbetsmarknadstorget.
Hiarndsands kommun har tillsammans med Timra kommun arbetat fram en ansdkan om en
arbetsférmedIlare till Arbetsmarknadstorget for 2022. Ansékan &r inte behandlad dannu.
Arbetsférmedlarens roll dr bland annat tankt att innefatta att stdmma av aktuella deltagares
planeringar hos Arbetsférmedlingen, synliggora verktygsladorna for att underldtta planeringen av
parallella insatser samt underldtta processen med aterinskrivning pa Arbetsfdrmedlingen efter t ex.
extratjdnst hos kommunen.

Forsakringskassan har pabdrjat tergdngen fran distansarbete och det dr pa gang med en ¢kad ndrvaro
pa Arbetsmarknadstorget fran deras sida, bade fran handldggare i sjukpenningédrenden och fran sjuk-
och aktivitetsersdttning. Detta kommer att mojliggora att langtidssjukskrivna samt personer som
behdver provas/arbetstrina inom ramen for t ex aktivitetsersattning far tillgang till kommunens arenor
samt till det stéd som kan erbjudas inom Arbetsmarknadstorget.

5.2 Hur har insatsen medfort forbattrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?

Samlokaliseringen har medf&rt snabba kontaktvédgar mellan de handldggare som sitter pa plats, vilket
underlittar mycket i planeringen framat for individen. Det har dessutom medfért en dkad forstdelse for
varandras uppdrag och en 6kad kunskap om varandras verktygslador och befogenheter. Att
handlaggare sitter lattillgangliga fér varandra underldttar ocksa vid moten med individer, da det ar
smidigt att kunna ga dver och stélla en fraga till t ex studie och yrkesvégledare, nar en person har
funderingar kring studier.

| 5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lirdomar frén insatsen
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Vilka ldrdomar och erfarenhet
arbetet?

Att starta upp en verksamhet mitt under pagdende pandemi ar férenat med stora utmaningar,
vilket beskrivits mer ingdende i tidigare avsnitt. Foérdandringar inom respektive organisationers
uppdrag och férutsattningar under projekttiden &r ocks3 nagot som inverkar pa méjligheterna
till samverkan. En Isrdom har sir att det &r viktigt att vara flexibel och l6sningsfokuserad.

| Gvrigt kan ndmnas att Arbetsmarknadstorget har varit i drift en férhallandevis kort tid hittills |
och att fler Iirdomar och erfarenheter troligtvis kommer att visa sig under nista &r. |

- ]

5.4 Beskriv p3 vilket sitt lirdomar av insatsen kommer att implementeras {organisatoriskt, finansiellt och
innehallsmassigt)

Ambitionen &r sjilvfallet att l&rdomar ska tas tillvara pa och implementeras i det |6pande
arbetet och bidra till bibehallen samverkan dven efter projekttiden.

5.5 Beskriv eventuella identifierade systemfel som paverkat utfall och resultat

Vi har hittills inte identifierat nagra systemfel, men detta ir nagot som vi I6pande kommer att
titta pa.

6. Ekonomisk rapport

Redovisa era totala kostnader fér insatsen enligt nedan. Ifall inte allt beviljat medel har anvints vad var ‘!

orsaken och om det haft konsekvenser for innehall och utfall av insatsen J
FKostnadssIag Budget Utfall |

Aktiviteter (ange typ av aktivitet t ex, mdte, seminarier

mm)

Externa tjdnster

Lénekostnader 634 000 kr

Lokalkostnader 100 000 kr

Material (Annonser, reklam, info) 30 000 kr

Resekostnader

C‘lvrfga kostnader (Kostnader fér renovering av lokal, 100 000

forbrukningsvaror, fika, lokalinredning)

Summa 900 tkr 864 000 kr |

7. Underskrifter
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Slutrapport

Denna mall ska anvindas vid slutrapportering av insatser finansierade av
Samordningsfoérbundet Harndsand-Timra. Slutrapporten ska sammanstéllas och redovisas till

forbundet enligt avtal.

Kontaktuppgifter till férbundet:

Ulrika Sahlin, Verkstéllande tjansteman
Samordningsférbundet Harndsand Timra
Terminalvdgen 10, 861 36 Timra
ulrika.sahlin@timra.se

1. Insatsen

Insatsens namn:
Extra insatser for utrikesfédda kvinnor

Tidsperiod:
210501-211231

Beviljat medel:

300 000

2. Foljande férbundsmedlemmar har skt medel

: Ansvarig for genomforande av insats - Organisation
Arbete och Integration, Harndsands kommun

Kontaktperson for insatsdgare E-post
Lilian Krantz lilian.krantz@harnosand.se

Organisation - medsdkande
Arbetsférmedlingen

Kontaktperson E-post
Hans Skimmermo hans.skimmermo@harnosand.se

Organisation - medsdkande

Kontaktperson E-post

Organisation - medsdkande

Kontaktperson E-post

3. Insatsbeskrivning

3.1 Bakgrund till insatsen
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Gruppen utrikesfédda kvinnor som varit flera ar i Sverige, som inte kommit ut i arbete och inte
inkluderats i samhillet, behéver riktade insatser.

Gemensamt for gruppen ér att de inte tillagnat sig det nya spraket och darfor har extra svart att fa
jobb. Deras SFl-studier har pa grund av upprepade fordldraledigheter eller sjukdom inte kunnat
fullféljas. Nu studerar de SFI igen och kommer i senare skede fa mdjlighet till anstdlining med
extratjdnst. Innan de kliver ut pa en arbetsplats beh&ver kvinnorna fa en dkad forstaelse fér den
svenska arbetsmarknaden. De behver ocksa andra insatser som kan underlétta intradet.

De behéver parallellt med SFI-studier fa mdjlighet att kommunicera med andra pd svenska. Dock &r
det tydligt att de har behov av fler specifika insatser for att kunna fungera i samhallet och pa jobbet. De
behdver bli stirkta i sin sjalvstandighet, kunna ansvara for sina egna pengar, ha ett bank-1D, kunna
hantera plattformar kopplade till barnens skola och barnomsorg, fa stéd kring kvinnors hélsa och
mycket annat.

3.2 Syfte med insatsen. Beskriv kortfattat vilken férandring som ville uppnds med insatsen?

Att kvinnorna dr mer férberedda hur det fungerar pa ett arbete i Sverige.
Att fler kvinnor kan ansvara for sin egen ekonomi och vara insatt i barnens skolgang.

3.3 Malgruppen for insatsen

Utrikesfédda kvinnor

4. Resultat och utfall av insatsen

4.1 Insatsens mal Har malet uppnatts? Utfall/resultat for respektive mal

10 ska fa anstélining Ja och ngj 16 har fatt anstalining

25 ska lara sig hantera mobilt hank-ID 14 kan hantera bank-id sjdlva

Alla ska fa kdinnedom om skolplattform Alla har fatt kinnedom om
skolplattform

4.2 Arbetssitt och verksamhetsbeskrivning fér insatsen
Metod: Gruppsamtal, 6vningar, rorelse, studiebestk, praktisk datoranvandning,
arbetsmarknadskunskap.

Gruppen traffades fyra formiddagar i veckan i tio veckor. Kvinnorna har visat stor uppskattning for det
stod de fatt av varandra och gruppledarna. De har ocksa uttryckt att de utvecklats mycket i

| svenskaspraket eftersom de pratat svenska under sa stor del av dagen. Gruppledarna har i sa stor
| utstrickning som maojligt forstkt att anvinda metoder som inte liknar "skola” utan mer avslappnad

dynamik dar det inte handlar om kunskapsférmedling utan att dela livserfarenheter med varandra for

| att pa sa satt forstd svenska samhillet.

4.3 Avvikelser fran planering {avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm)
Tidsplanen nagot férsenad pa grund av sjukdom.
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4.4 Beskriv uppféljning och utvirdering av malen
Hur har arbetet med uppf6ljning och utvirdering genomférts och med vilka har det kommunicerats?

Uppfdljning har gjorts pa individniva i ordinarie uppféljningssystem. Resultat kommer att
kommuniceras till socialférvaltning och arbetsformedling samt i arsberéttelse.

5. Analys

5.1 Vilka effekter fér insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen paverkat befintliga
verksamheter?

| 16 personer uppbar 16n och betalar skatt i stillet for att ta del av forsorjningsstdd vilket paverkar
socialférvaltningens ekonomi positivt.

Nagon har fatt utredning av hinder via arbetsférmedlingen vilket pa sikt kommer att vara gynnsamt for |
bade individen och samhallet.

5.2 Hur har insatsen medfért forbattrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?
Ovriga myndigheter har fatt battre kunskap av malgruppen. Alla inblandade hade som exempel inte
kinnedom om att alla deltagare inte har férméaga att dra sig hantera Mobilt-bank ID, trots individuellt
stéd under 10 veckor.

5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lardomar fran insatsen

Insatserna hehdvs far fler personer och under langre tid. Det finns dven svenska kvinnor som skulle ha nytta av
insatsen. Den skulle ocksa kunna fortsitta i minskad omfattning under anstéllningstiden for att ge stéd i de
svarigheter som kan uppsta p3 arbetsplatsen.

5.4 Beskriv pa vilket sitt lirdomar av insatsen kommer att implementeras
Projektet implementeras i Arbetslivsinriktad rehabilitering i samverkan med
arbetsmarknadstorget som kan fungera som en sluss till projektet.

5.5 Beskriv eventuella identifierade systemfel som paverkat utfall och resultat
Under projektets gang drog arbetsférmedlingen in utlovade medel som skulle finansiera extratjanster varfér alla
inte kunde fa anstilining via extratjdnst. Dessa har fortfarande férsérjningsstéd.

6. Ekonomisk rapport

‘ Redovisa era totala kostnader for insatsen enligt nedan. Ifall inte allt beviljat medel har anvénts vad var
| orsaken och om det haft konsekvenser for innehall och utfall av insatsen




e
"aﬁ" SAMORDNINGSFORBUNDET

diygte HARNOSAND TIMRA
[ ]

| Kostnadsslag Budget Utfall
| Aktiviteter (ange typ av aktivitet t ex. méte, seminarier
' mm)
| Externa tjinster (typ av kpt tjdnst)
Lonekostnader 285 000

Lokalkostnader

Material (ange typ av material)

| Resekostnader (ange typ av aktivitet)

| Ovriga kostnader (ange typ av dvriga kostnader)

' 15000 livsmedel,

forbrukning, IT etc.

| Summa

7. Underskrifter

Organisation: Harndsands kommun

| Ort och datum: Hdrnésand 211109

Underskrift

| Organisation: Arbetsférmedlingen i Hirndsand

Ort och datum: Harnésand 211102

Underskrift

Organisation:
Ort och datum:

Underskrift

Organisation:
Ort och datum:

Underskrift
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Denna mall ska anvdndas vid slutrapportering av insatser finansierade av
Samordningsférbundet Harndsand-Timra. Slutrapporten ska sammanstillas och redovisas till

forbundet enligt avtal.

Kontaktuppgifter till férbundet:

Ulrika Sahlin, Verkstéllande tjansteman
Samordningsférbundet Harnésand Timr3
Terminalvdgen 10, 861 36 Timra

ulrika.sahlin@timra.se

1. Insatsen

Insatsens namn;

Starkt samverkan och kompetenshéjande insatser

Tidsperiod:
2021-01-01 - 2021-12-31

Beviljat medel:
850,000:-

2. Foljande forbundsmedlemmar har skt medel

Ansvarig for genomfdrande av insats - Organisation
Timra kommun, kompetenscenter, Enheten fér Arbete och Integration

Kontaktperson for insatsagare

Veronika Astrém

E-post
veronika.astrom@timra.se

Organisation - medsdkande
Arbetsférmedlingen

Kontaktperson
Benny Norrbin

E-post
Benny.x.norrbin@arbetsformedlingen.se

Organisation - medsékande
Forsdkringskassan

Kontaktperson
Lena Flodin

E-post
Lena.flodin@forsakringskassan.se

Organisation - medsdkande

Kontaktperson

E-post
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3. Insatsbeskrivning

3.1 Bakgrund till insatsen

Att samverka dver granserna har under flera ar mynnat ut i varierade resultat dir vi alla varit dverens om att en
forbattring och forstirkning maste goras for att vi tillsammans ska kunna finnas, och vara tillgéngliga, for de
som behover oss mest.

Genom en stirkt samverkan kunde vi nu ges méjligheten till att utféra individcentrerade insatser och arbeta
fram en stabil, langvarig grund for varan gemensamma malgrupp; individer mellan 16-65 &r som &r i behov av
samordnade kompetenshdjande insatser for att na egen forsorjning.

3.2 Syfte med insatsen, Beskriv Kortfattat vilken férindring som ville uppnds med insatsen?

Grundpelaren och projektets syfte har varit att tydliggdra, och férbittra, samverkan mellan stat och
kommun nir det kommer till kompetenshdjande insatser. Detta for att forbattra det deltagarnédra
arbetet genom att uppritta en god struktur tillsammans som gynnar deltagaren och framjar dennes
behov och utveckling.

Férandringen vi ville &stadkomma genom insatsen var bade forbittrad dialog och samverkan for att
individen ska erhalla ritt hjalp, pa ratt plats, i ratt tid. Samtidigt som fokus skulle ligga pa de
individcentrerade, kompetenshdjande insatserna som tar deltagaren nirmare en egen forsérjning.

3.3 Malgruppen for insatsen

Insatsen, som fitt namnet ”Stérkt samverkan och kompetenshdjande insatser” riktar sig till
arbetslésa individer i ldrarna 16-65 som &r bosatta i Timrd kommun och ar i behov av samordnade
insatser. Dessa insatser #r individcentrerade fér att deltagaren ska komma narmare ett mal om egen
forsorjning och ett eget upplevt férbattrat maende.

4. Resultat och utfall av insatsen

4.1 Insatsens mal Har malet uppnatts? Ja eller Utfall/resultat for respektive mal ]
Ange uppsatta mal for insatsen nej
Kommunikationspaket for nya Ja Kommunikationspaketet har natt

ut till aktualiserande
samverkansparter samt interna
kommunal enheter som arbetar
med malgruppen som dr i behov
av vara insatser. Mindre
revideringar har utférts efter
onskemal och vi kdnner att ett
stabilt fundament finns som
fungerar fér alla medverkande.

processen ska skapas, skickas ut till
samverkanspartners och darefter tas i
bruk

Ja Arbetsmarknadshandledarna
Gruppcoachningsutbildning (AMH) har under éret slutfért en
gruppcoachningsuthildning inom
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verktyget och metoden
Biologdesign. Verktyget anvands
idag pa projektets malgrupp dir
grunden ligger i att se individens
resurser och direfter hitta och
forverkliga dennes bésta alternativ
pa arbetsmarknaden. Bade AMH
och deltagarna som fatt ga denna
gruppcoaching dr mycket positiva
till metoden och resultatet som
det frambringar.

Att nd ett individcentrerat arbete med | 4@ — dock ett arbete som EHERRIES AR MU ek
: kontinuerligt forandras dér individen, som vi finns fér, &r
deltagaren och dess behov i centrum. phereesdehagarna den som styr sina behov och vi

stottar [dngs vigen med de
insatser som dnskas. Genom den
nya processen och konstellationen
i arbetsgrupperna pa enheterna
har vi kommit till en mycket god
grund. Samtidigt i stora
verksamheter maste vi vara
forandringsbara allteftersom
behoven férdndras och se till
hur samhéllet och vardagen ser
ut. Exempelvis har pandemin
forsvarat det for vissa individer
da rddslan for smitta varit
mycket stor och man inte
kommit pd mbten, samtidigt
har vissa inom samma
malgrupp fungerat bittre iom
att kontakt inte behdvt ske
personligen i ett méte i vara
lokaler utan via exempelvis
telefon eller utomhus pa
"neutral mark”

Nej

Viljan och planen pa en LOK finns
| och en dialog har forts under 2021
[ mellan samverkansparternaien

l planering om att den ska
uppréttas ar 2022.

En LOK f&r samverkan ska upprattas

Oka antalet gemensamma planeringar | 42

i samverkan ' En god struktur har lagts
genom
kommunikationspaketet och
darmed forenklat, och
forbattrat, gemensamma
planeringar. Samtidigt finns det
rum for forbattring fran alla
parter. Vi &r dock inte oroliga
da den nya strukturen och
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Deltagaren farblir inskriven hos
samverkande myndighet som foljer

upp

PROJEKTMAL

Att skapa dialog for samverkan

Att motas pa en samverkansyta

Ja, delvis

Ja

Ja

tillvagagangssattet precis
formedlats och vi forstar att
det dr en process.
Férhoppningen &r att vi under

| 2022 kan gora detta.

Giéllande ungdomar har
kommunikationen och
planeringen varit god och vi pa
Kompetenscenter har dven
tagit fram en kort animerad
video som riktar sig till
malgruppen for att stirka
kdnslan av att vi &r enade och
finns dar fér ungdomen,
tillsammans.

I grunden finns en vilja hos alla
samverkande parter dock har
kommunikation har forts med
blandat resultat. Det ar
inskrivningen har varit svarast
men efter diskussioner mellan
parter ser vi mdjligheter till
forbattring som vi fortsatt
arbetar vidare pa fér att n3
malet.

En mycket god start har gjorts
och det &r ett sténdigt
utvecklande mal. Dock ar alla
samverkansparter ppna till
feedback, forbattring och
tillsammansarbete varpd goda
dialoger halls.

Samverkansytan har under aret
framst varit digital utifran
pandemin vilket fungerat bra
under omsténdigheterna,
Samtidigt finns det
kontorsplatser pa
Kompetenscenters lokaler som
vi hoppas kommer nyttjas for
att 6ka och forbattra
samverkansmdjligheterna
genom personliga moten.
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Att skapa samarbetsformer som Nej, delvis Samtal pabérjat om en LOK
tydliggdrs i en LOK men den ar ej skriven. Dock har
flera samtal forts kring vara
samarbetsformer och deras
tydliggdrande.

Att tydliggora i vilken organisation Ja, delvis Arbetet dr pa mycket god vig
insatsen for individen bor ske i genom bade intern och extern
kommunikation och en
forbattrad samverkan.

4.2 Arbetssdtt och verksamhetsbeskrivning fér insatsen

Under varen 2021 arbetade Timra kommun tillsammans med deltagare och profession i processen
“Vdgen mot hallbar egen forsérjning”. Genom processarbetet har vi férutsittningarna att jobba mer
behovsinriktat och individcentrerat med fokus pa kompetenshéjande insatser da vi tydliggér uppdrag,
roller och insatser vilket blivit fundamentet till vart arbetssétt, och verksamhet, som fatt namnet
Kompetenscenter.

Tillsammans pabdrjades ett arbete fér att hitta strategier och metoder fér att pa bista satt anvinda
befintliga resurser, med malet att 6ka sysselsattningen hos de medborgare i som inte &r
sjalvforsarjande. Arbetet har skett genom bédde projektets styrgrupp och respektive kammunala
enheter som dagligen méter mélgruppen.

Som oftast ndr nya processer och arbetsmetoder sjdsatts, foljer utmaningar genom ink&rningsperioden
i det nya arbetsséttet. Aven vi gér igenom dessa utmaningar. Trycket pa deltagare har varit hégt vilket
skapat en del férdréjning i aktualiseringar, samtidigt som vi under dret aktivt valt att prioritera kvalitet
framfor kvantitet i den nya arbetsmetoden f6r deltagarens skull men ocksa for att vi ska kunna st3
bakom det arbete vi dagligen utfér med stolthet.

Samverkan mellan inkluderande parter i projektet padborjades ocksd i borjan av &ret dér strukturer och
tankar florerat for att kunna bygga en stabil kommunikativ grund om en starkt samverkan mellan
medverkande parter.

Enheten for arbete och integration har under T1 férdigstéllt ett kommunikationspaket som gétt ut till
aktualiserande samverkansparter. | paketet ingick bade aktualiseringsunderlag och insatsbeskrivningar
for att forbdttra flodet och ingdngen till verksamheten. Aktualiseringarna har mottagits av tre
arbetsmarknadssamordnare (AMS) samt en rehab-samordnare (RS) for férdelning och uppstart dar
individen, med dennes énskemal och behov, star i centrum fér planeringen som lggs. Vidare har
Arbetsmarknadshandledare (AMH) arbetat med de insatser som vi erbjuder fér att stirka individen och
fora denne narmare en hallbar egen férsérjning.
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En évergriponde bild som visar arbetsmetoder och insatser pé kompetenscenter.

De kompetensh&jande insatserna pa Kompetenscenter, Enheten fér arbete och integration ar, i ett
urval:

- Gruppceoachning

- Studiemotivation

- Halsomotivation

- Styrke-/motiverande insatser
- Lokala jobbspar

- Ansdkningshandlingar

De insatser som skapats har tyvarr inte méjlighet att brukas fullt utiom radande, atdragna
restriktionerna kring pandemin, dock har vi anpassat i den grad de gar for att deltagarna som vi ar till
fér ska fa ett sa stort utbud som majligt.

Arbetsmarknadshandledarna har under varen gétt en gruppcoachningsutbildning som ska appliceras

insatser fortgar pa individbasis tillsammans med utformandet av ansokningshandlingar och
anskaffandet av praktik-, arbetstrénings- samt spraktraningsplatser.

Enheten for rehabilitering och utveckling har under delar av projekttiden genomgatt en stor
omstrukturering samt ombyggnation dér de nu kunnat nystarta en god och kvalitativ verksamhet som
foljer malgruppens behov. Idag utfors bl.a. studiecirklar, arbetstrianing och social fardighetstraning pa
plats som insatser.

Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan har digitalt medverkat pa styrgruppstraffar och en god
kommunikation har upprattats vilket vi ser mycket positivt till da vi upplevt att den saknats ivara
verksamheter. Samtidigt har vi en forstdelse for detta utifran myndigheternas omstrukturering och
foriandrade arbetssétt. Vi har tagit ett positivt avstamp i rétt riktning for att var malgrupp inte ska falla
mellan stolarna samtidigt som denne far rétt insats, pa ratt plats.

Forskningsprojektet; ”In pé arbetsmarknaden” har I6pt under projekttiden d&r malet varit att dra
lardomar och utvecklas.

Arbetssittet med stirkt samverkan, bade internt och externt fér att skapa battre verksam heter for de
som behéver oss mest: vara deltagare har vi sett som mycket positivt och viktigt.

mot deltagarna i fortsatt arbete. Utbildningen blev forsenad utifran pandemin. Styrke- och motiverande

_

I
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4.3 Awvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm)

Utifran de atdragna restriktionerna som varit aktuella kring pandemin har det férsvarat arbetet i motet
med bade deltagaren och samverkanspartners i bdde projektet och det privata néringslivet. Detta da
méten avbokas och planeringar senareldggs, vilket i ett led dven férdrdjt tidsplaner. Arbetet har dock
fortgatt kring, och for, malgruppen.

Kompetenscenter har under &ret anpassat verksamheten och fortsatt att kalla deltagare genom att i
stdrsta man anpassa vara moten till bade digitala former och "walk-and-talks” for att tillgodose
énskemal och driva vart arbete framat.

De ekonomiska aspekterna har inte avvikit och vi har en budget i balans.

Gillande ekonomi har vi dven haft utbildning pa en post som planeras att forbrukas under senare
projektperiod. En forsta kontakt har tagits gallande BIP-forskningen/ SKAPA genom NNS dér vi ser det
som virdefullt for oss att delta och fordjupa oss i framtagna arbetssdtt utifran forskningen, som bl.a.
inkluderar fragor som;

De viktigaste framgéangsfaktorerna ar:

Hur ska ni arbeta med att starka handledarrollen?

Hur ska ni justera ert insatsutbud sa att ni arbetar med parallella insatser (jobb, hélsa
kompetens socialt)

Hur undvika avbrott och handledarbyten?

Hur 6kar vi jobb och arbetsmarknadsfokus?

For att generera basta resultat och bredd planerar vi att utbildningsdeltagarna sprids mellan véra olika
enheter: arbete och integration, ekonomiskt bistand, rehabilitering och utveckling samt vuxenstéd for
att skapa samsyn och gemenskap.

Denna utbildning har under pandemin fatt forflyttas men ligger nu i planering att utféras inom en snar
framtid.

4.4 Beskriv uppfdljning och utvérdering av malen
Hur har arbetet med uppféljning och utvdrdering genomférts och med vilka har det kommunicerats?

Timra kommun har ansvarat for projektet, dess uppfoljning och utvédrdering. For att nd en god respons
har uppféljning har skett p3 flera nivaer, bdde inom egen regi men dven i samverkan med vara
projektpartners:

- AMH (Arbetsmarknadshandledare) har tréffats veckovis for att uppfélja och utvéirdera kring
individerna och de deltagarinsatser som utfars.

- AMS (Arbetsmarknadssamordnare) och RS (Rehabiliteringssamordnare) har traffats veckovis fér att se
éver deltagarintag och att individen fér ta del av de individanpassade insatserna. Gruppen féljer dven
upp kommunikationspaketet.
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- APT/Gruppméten dir ovan grupper mots tillsammans med IHL (Integrationshandledare) for att se
over eventuella fragor kring projektet och dess mal.

- Utvecklingsgrupp ddr medarbetare fran Vuxenstad, Férsbrjningsstod, Rehabilitering och Utveckling
samt Enheten for arbete och integration medverkar, triffas veckovis fér att uppfdlja och utvirdera
over enhetsgranserna. Samtidigt lyfts exempelvis frdgor om arbetssitt, malgrupp, insatser samt
feedback och funderingar kring nya [6sningar som sedan tas ner till respektive enhet.

- Tvargrupper, dér flera samverkanspartner métts digitalt for att uppfdlja och diskutera samverkan och
arbetet framat. Detta géller bade kring malgruppen ungdomar/KAA och den generella bredare om
arbetslosa/individer som stér langt ifr&n arbetsmarknaden.

Slutligen:

- Projektets styrgrupp som tréffats digitalt for att diskutera samverkan och se gver projektmalen genom
utvardering och dialog.

Efter respektive méte har den information och feedback som framkommit kommunicerats med
respektive enhet och arbetsgrupp fér att skapa en 6ppen kommunikation och dialog som foir arbetet
framdt och genererar en férbittrad insatskatalog och férstarkt samverkan,

L

5. Analys

5.1 Vilka effekter for insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen paverkat befintliga
verksamheter? T ex, har behovet av offentlig férsdrjning minskat? Har antalet besék vid primdrvard, socialtjdnst
m.fl. minskat? Har det uppstatt nagra nya behov?

Effekter som insatsen starkt samverkan och kompetenshdjande insatser bidragit till &r frimst en
forbattrad kommunikation och en levande dialog om en vilja fér samverkan och férbattring for

malgruppen.
Starkande . Individcentrerat

Utvecklande @

Behoven i fokus

Kompetenscenter, Timrd kommun arbetar enligt ovan huvudfokusomraden, vilket vi dven upplever har
varit en god grund i den stdrkta samverkan dir vi alla driver mot samma mal.
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Genom att fa en forbittrad och férenklad kommunikation mellan medverkande parter férenklas
verksamheternas arbete markant och deltagaren kan fa rétt hjélp fortare genom att vi kan ha
direktkontakt till medarbetare pa respektive arbetsplats. | en férldngning minskar detta dven tiden for
arbetsgivare som ar villiga att anstalla da en direktkontakt kan etableras vid eventuella
bidragsanstallningar.

En effekt som vi ser av arbetet ir att behovet av kommuninvanare som behover férsorjningsstod har
minskat. Det &r dven minskat antal nybesdk vilket vi ser mycket positivt till.

Vi ser dven att gruppcoachningen mottagits mycket positivt och de nyfunna insikterna deltagarna
erhallit tar dem nirmare en egen forsorjning. Aven personalen har sett effekten och stéller sig mycket
positiva till den och fortsatt arbete kring metoden.

Arbetet kring den yngre malgruppen (under 25ar) har forstarkts och kdnns inte langre lika sarbart vilket
ir en positiv effekt. Detta da den goda dialog och samverkan som skapats arbetar ndrmre individen i
samverkan.

Tyvarr har Primédrvarden/Varden har fortfarande ett hogt tryck och I&nga kder. Detta dd manga inom
malgruppen lider av (ofta langvarig) psykisk ohalsa samt fysisk problematik/smérta som forsvarar
utgdngen mot egen férsorjning.

En &nskan nu ar att de kontorsplatser vi har pd Kompetenscenter, Timra kommun, nu kommer att
anvindas av vara samverkansparter iom att restriktionen kring pandemin lattats. Vi ser stort virde i
personliga mdten och anser att samverkan skulle forstarkas genom att finnas pa plats.

5.2 Hur har insatsen medfért férbittrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?

Genom insatsen har vi kunnat uppna en férbattrad kommunikation och samverkan mellan
medverkande parter for att individen, som vi finns till fér, ska kunna erhalla enklare och férbdttrad
hjdlp mot egen forsérining. Detta géller bade pd chefs- och- medarbetarniva.

Arbetet har genererat en forbéttrad planering, bredare kunskap/kannedom om varandras
verksamheter och férstaelse fér malgruppens behov och vart vi tillsammans ser brister/svarigheter som
funnits. Genom att fortsatta denna samverkan har vi forhoppning om att dessa kan férbattras och att vi
tillsammans blir starkare for mélgruppen.

5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och ldrdomar fran insatsen
Vilka lirdomar och erfarenheter har respektive samverkanspart erhallit? Vad har gétt bra och mindre bra i
arbetet?

Generellt anser vi att arbetet har gatt mycket bra. Det finns en Gvergripande vilja hos alla medverkande
parter om samarbete, forbdttrad kommunikation och skapandet av ett tillsammansarbete. Vi har bytt
erfarenheter, varit dppna till férandring och in-lyssnande for feedback om delar i projektet som
fungerat mindre bra med en vilja och motivation om problemldsande.
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Vihar alla en férstaelse och respekt fér att malgruppen star ldngt ifrdn arbetsmarknaden och behdver |
mdnga insatser, stéttning och god uppfoljning for att nd egen forsérining. Vi har dven en god insikt i att
langvariga resultat tar tid och att vi har ett gemensamt ansvar och maste arbeta tillsammans.

Arbetsformedlingen och Férsikringskassan har sedan projektets borjan stéllt sig positiva till starkt
samverkan och kompetenshéjande insatser d& behovet &r stort och utférandet inte kan ske helt i egen
regi. Med lang erfarenhet av malgruppen 4r alla ense om att parallella individcentrerade insatser &r
vagen framdat

Det som férsvarat arbetet &r delvis pandemin som pagatt da personliga méten ej kunnat genomforas.
Mindre problematiskt, men dock en bidragande faktor, har varit en blandad samarbetsvilja och
kemmunikationsférmdga pa handlaggarniva da vissa varit valdigt 6ppna och andra forsvarat arbetet
genom att inte vara antraffbara eller mottagliga. Detta kan dock vara pga. att det varit ny personal pa
plats och en generellt hog arbetsbelastning. Overlag har det fungerat.

5.4 Beskriv pa vilket sitt lirdomar av insatsen kommer att implementeras (organisatoriskt, finansiellt och
innehallsmdssigt)

Vi ser att malgruppen mér bra av parallella insatser samtidigt som vi har en god samverkan och
kommunikation bade internt och externt med samverkansparter som genererar en trygghet och god
Overlamning nér individen &r redo for nista steg. Detta dr nagot vi vill fortsdtta arbeta aktivt med d3 vi
ser vinsterna for alla medverkande parter. Dessa 4r bade ekonomiska och organisatoriska. Genom detta
onskar vi fortsétta det aktiva arbetet och implementera den goda samverkan.

| |

5.5 Beskriv eventuella identifierade systemfel som paverkat utfall och resultat

N/A

6. Ekonomisk rapport

Redovisa era totala kostnader fér insatsen enligt nedan. Ifall inte allt beviljat medel har anvints vad var
orsaken och om det haft konsekvenser for innehall och utfall av insatsen

Insatskostnaderna har balanserats, dock har posten utbildningsmedel om 50000:-, under "&vriga
kostnader”, inte forbrukats till dagens datum utifran pandemin och férbudet mot stérre samlingar.,
Planen dr att utféra denna till varen 2022.
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Kostnadsslag Budget Utfall

Aktiviteter (ange typ av aktivitet t ex. mdte, seminarier

mm)

Externa tjdnster (typ av kopt tjdnst)

Lonekostnader 650.000 650000

Lokalkostnader 150.000 150000

Material (ange typ av material)

Resekostnader (ange typ av aktivitet)

Ovriga kostnader (Utbildning) 50.000 0 (kommer att inkdpas)

Summa 850,000 850000
7. Underskrifter

HrEanAuan: }’,9@ ZL)/Z, ///fca[ {17 ,( /7 oL Ve, fSu{_L(

Ort och datum:

;’«f//m(

Undersknﬁ/ -
/,_...

Ve

e

ol (

_____ M

1€ae /! Lriksson

Organisation: Wi - 4
g | | waria I!’{\D PV W U]

Ort och datum: T f'wrc‘__'; 12\QL(} {

Underskrift
P —_ &

A== . . . D

\./ {C Q’t’l\ wA

Orgarﬁgation:
Ort och datum:

Underskrift

Organisation:

Ort och datum:

Underskrift




¢® SAMORDNINGSFORBUNDET

v

-,

e HARNOSAND TIMRA _ |
Kostnadsslag Budget Utfall
Aktiviteter {ange typ av aktivitet t ex. mdte, seminarier
mm)
Externa tjanster {typ av kopt tjdnst)
Lonekostnader 650.000 650000
Lokalkostnader 150.000 150000
Material {ange typ av material)
Resekostnader (ange typ av aktivitet)
Ovriga kostnader (Utbildning) 50.000 0 (kommer att inképas)
Summa 850,000 850000
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Ort och datum: S ol ) vall 202(-(Z- (4
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