
 

Sammanträdesprotokoll 
 

Sammanträdesdatum 

 
 

Sida 

Kommunstyrelsens service- och förvaltningsutskott 
 

2023-11-21 1 

 

Kommunstyrelsens service- och 
förvaltningsutskott 21 november 2023 
 

Sid 
 

Justering .............................................................................................. 3 

§ 48 Information om införandeförslag kontaktcenter ...................... 4 

§ 49 Avfallstaxa 2024 ...................................................................... 5 

§ 50 Kommunstyrelsens delegationsordning 2024 .......................... 6 

§ 51 Sidsjöbacken, förstudie av nya servicebyggnader – medel ur 
investeringsbudget för förvaltningsfastigheter ........................ 7 

§ 52 Nacksta skola, Havren 2, ombyggnation för matlådekök, 
medel ur investeringsbudget  för förvaltningsfastigheter ........ 8 

§ 53 Reinvestering i kommunkoncernens serverkapacitet ............... 9 

§ 54 Intern kontroll plan 2024 för kommunstyrelsen .................... 10 

§ 55 Beslutsattestanter för kommunfullmäktige, kommunstyrelsen 
och kommunstyrelsens förvaltning 2023 ............................... 11 

§ 56 UPPHANDLING - Mobiltelefon som tjänst (UH-2023-459) 12 

§ 57 Hemställan om revidering styrdokument för 
Kommunalförbundet kollektivtrafikmyndigheten ................. 13 

§ 58 Trafikbeställning utökad trafik på linje 4............................... 14 

§ 59 Satsningar på kollektivtrafik, sträckan Sundsvall-Stöde ....... 15 

§ 60 Motion (KD) och (L) angående LOU för idéburna aktörer ... 17 

§ 61 Motion (SD) Beredskapsplan i händelse av krig för Sundsvalls 
museum .................................................................................. 18 

§ 62 Svar på motion från (SD) om införande av 
avvikelsehanteringssystem hos inköpsenheten ...................... 19 

§ 63 Motion (M) om utvärdering av Servicecenter ....................... 20 

  



 

Sammanträdesprotokoll 
 

Sammanträdesdatum 

 
 

Sida 

Kommunstyrelsens service- och förvaltningsutskott 2023-11-21 2 
 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

 

Tid Kl. 09:00-10:20 
Plats Kommunhuset, mötesrum 538A 

 
Beslutande Hans Forsberg (C) ordförande 
 Åsa Ulander (S) v ordförande 
 Olle Åkerlund (S)  
 Christer Sjödin (SD) ers. Dan Rasmusson (SD)  
 Signe Weiss (M)  

 
Tjänstepersoner Jonas Walker kommundirektör  
 Patrik Jonsson sekreterare  
 Sara Isakas it-strateg § 48 
 Lena Lingensjö sektionschef § 48 
 Alexandra Lagerlund kansli- och 

säkerhetsskyddschef 
§ 50 

 Carina Hallberg sektionschef, drakfastigheter §§ 51-52 
 Erik Mackia Thunström upphandlare § 56 
 Daniel Lundberg utredare §§ 58-59 

 
Protokollet omfattar §§ 48-63 

 
Justeras 

 

Hans Forsberg 
Ordförande 

Signe Weiss 
Justerare 

 
 
 
Patrik Jonsson 
Sekreterare 
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Justering 
 
Till justerare utses Signe Weiss med Christer Sjödin som ersättare. 
 
_ _ _ _  
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§ 48 Information om införandeförslag 
kontaktcenter 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar: 
 
att notera informationen 
 

Ärendet 
Sara Isakas, it-strateg och Lena Lingensjö, sektionschef informerar 
om nedanstående och svarar på frågor. 
 

• Kontaktcenter och morgondagens medborgarservice 
- Idag - perspektiv inifrån 
- I morgon – perspektiv utifrån 
- Kontaktcenters uppdrag 
- Bidrar till 
- Räkneexempel 
- Utgångspunkter 
- Ärendefördelaren 2.0 
- Grov tidslinje 

_ _ _ _ 
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§ 49 Avfallstaxa 2024 
(KS-2023-00894-2) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta 
 
att fastställa förslag till Avfallstaxa för 2024 enligt förslag.  
 

Ärendet 
Reko Sundsvall AB har utarbetat ett förslag till taxa för avfall för 
2024. Kommunfullmäktige ska årligen fastställa avfallstaxan. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00894-2  
• Avfallstaxa 2024 
• Protokoll SBAB 2023-09-01 § 76 Avfallstaxa 2024 
• Protokoll Reko Sundsvall AB 2023-05-30 § 18 Avfallstaxa 2024 
 
_ _ _ _ 
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§ 50 Kommunstyrelsens delegationsordning 2024 
(KS-2023-00810-11) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta  
 
att anta revideringen av kommunstyrelsens delegationsordning enligt 
kommunstyrelsekontorets förslag (KS-2023-0810) 
 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar 
 
att förvaltningen tillsammans med utskottet under våren 2024 i 
samband med sammanträde har ett dialogmöte inför översyn av 
delegationsordningen 
 

Ärendet 
Ärendet är ett beslut om att anta den reviderade delegationsordningen 
för kommunstyrelsen. 
 

Överläggning 
Alexandra Lagerlund, kansli- och säkerhetsskyddschef svarar på 
frågor. 
 
Christer Sjödin (SD) yrkar på följande tillägg till beslutet:  
 

att förvaltningen tillsammans med utskottet under våren 2024 
i samband med sammanträde har ett dialogmöte inför översyn 
av delegationsordningen 

 
Ordförande konstaterar att det finns ett förslag till beslut 
kommunstyrelsekontorets med Christer Sjödins (SD) tilläggsyrkande, 
detta blir också service- och förvaltningsutskottets beslut. 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00810-11 
• Förslag delegationsordning för kommunstyrelsen 2024 
• Delegationsordning för kommunstyrelsen 2023-01-16 
 
_ _ _ _ 
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§ 51 Sidsjöbacken, förstudie av nya 
servicebyggnader – medel ur investeringsbudget 
för förvaltningsfastigheter 
(KS-2023-00820-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar 
 
att bevilja 800 000 kronor ur 2024 års investeringsbudget för 
förvaltningsfastigheter för en förstudie av nya servicebyggnader vid 
Sidsjöbacken, 
 
att attesträtt för de beviljade medlen ges till förvaltare Sara Tammi 
vid Kommunstyrelsekontoret Drakfastigheter. 
 

Ärendet 
Ärendet utgörs av beslut om 800 000 kronor av investeringsmedel ur 
2023 års investeringsbudget för förvaltningsfastigheter för en 
förstudie av nya servicebyggnader vid Sidsjöbacken.  
 

Överläggning 
Carina Hallberg, sektionschef Drakfastigheter svarar på frågor. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00820-1 
• BESTÄLLNING Förstudie och projektering. Nya 

servicebyggnader Sidsjön 
 
_ _ _ _ 
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§ 52 Nacksta skola, Havren 2, ombyggnation för 
matlådekök, medel ur investeringsbudget  för 
förvaltningsfastigheter 
(KS-2023-00995-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar 
 
att bevilja 19 000 000 kronor ur 2023 års investeringsbudget samt 
9 000 000 kronor ur 2024 års investeringsbudget för 
förvaltningsfastigheter för ombyggnation produktionskök för 
matlådeproduktion i Nacksta skola, Havren 2 samt, 
 
att attesträtt för de beviljade medlen ges till projektchef Niclas 
Nilsson vid kommunstyrelsekontoret, Drakfastigheter. 
 

Ärendet 
Ärendet utgörs av beslut om 28 000 000 kronor av 
investeringsmedel, fördelat med 19 000 000 kronor ur 2023 års-, 
samt 9 000 000 kronor ur 2024 års investeringsbudget för 
förvaltningsfastigheter i syfte att bygga produktionskök för 
matlådeproduktion i fd. Nacksta skola, Havren 2. 
 

Överläggning 
Carina Hallberg, sektionschef Drakfastigheter svarar på frågor. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00995-1 
• BESTÄLLNING Nackstaköket 

 
_ _ _ _ 
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§ 53 Reinvestering i kommunkoncernens 
serverkapacitet 
(KS-2023-00887-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta  
 
att bevilja 14 000 000 kr utöver ordinarie investeringsbudget för 
reinvestering i serverkapacitet för kommunkoncernens framtida 
behov, 
 
att finansiera den utökade investeringsbudgeten genom upptagande 
av nya lån, samt 
 
att attesträtt för de beviljade medlen ges till Mikael Nordlander, 
produktionschef inom kommunstyrelsekontorets avdelningar, 
Digitalisering och IT. 
 

Ärendet 
Ärendet utgörs av beslut om 14 000 000 kr av investeringsmedel 
utanför 2023 års investeringsbudget, i syfte att ersätta tidigare 
serverlösningar som behöver bytas ut för att säkra driften. Den är 
även i behov av uppgradering då leverantörer ökar priserna för 
hantering av äldre hårdvara.  
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00887-1 
_ _ _ _ 
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§ 54 Intern kontroll plan 2024 för 
kommunstyrelsen 
(KS-2023-00932-2) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta 
 
att godkänna intern kontrollplan 2024 för kommunstyrelsekontorets 
verksamheter samt för dess ansvar för uppsiktsplikt. 
 

Ärendet 
Inför 2024 har kommunstyrelsekontorets chefer bidragit med 
underlag från respektive verksamhet som legat till grund för 
förvaltningens framtagna risk- och väsentlighetsanalys. Dessa 
baseras på eget arbete med intern kontroll inom respektive 
verksamhet. Prioriterade kontrollpunkter för 2024 är ett av 
ledningsgruppen bedömt urval baserat på de risker som lyfts vid 
uppdateringen av förvaltningens risk- och väsentlighetsanalys. I 
ärendet finns två bilagor, dels planen för 2024 och dels den 
bruttolista som ligger till grund för genomförd risk- och 
väsentlighetsanalys. 
 

Överläggning 
Jonas Walker, kommundirektör svarar på frågor. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00932-2 
• Internkontrollplan 2024 kommunstyrelsen för verksamhet och 

uppsiktsplikt 
• Kommunstyrelsens risk och väsentlighetsanalys 
 
_ _ _ _ 
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§ 55 Beslutsattestanter för kommunfullmäktige, 
kommunstyrelsen och kommunstyrelsens 
förvaltning 2023 
(KS-2023-01051-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta  
 
att fastställa bifogad attestförteckning över inköpsrätter och 
attestanter för kommunfullmäktige, kommunstyrelsen och 
kommunstyrelsekontorets avdelningar enligt bilaga 1A, 
 
att fastställa bifogad attestförteckning över inköpsrätter och 
attestanter avseende specifik hantering av finans- och balanskonton 
enligt bilaga 1B, 
 
att fastställa bifogad attestförteckning över inköpsrätter och 
attestanter avseende Servicecenter och Drakfastigheter enligt bilaga 2 
och 3, samt 
 
att delegera till kommundirektör att besluta om löpande förändringar 
under verksamhetsåret 2024 avseende kommunstyrelsekontorets 
förvaltning 
 

Ärendet 
Ärendet avser uppdatering av beslutsattestanter för 
kommunfullmäktige, kommunstyrelse och kommunstyrelsens 
förvaltning inför ett nytt år. Beslut om beslutsattestanter och ersättare 
för beslutsattestanter är ett årligt återkommande ärende som följer av 
kommunfullmäktige beslutat attestreglemente 2007-04-23 § 125. 
Inom ett år har förvaltningschef erhållit delegation för att hantera 
tillkommande ändringar, dessa hanteras i ett kompletterande ärende 
för varje år.  

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-01051-1 
• Bilaga 1A Attesträtter KF KS och kommunstyrelsens avdelningar 

2024 
• Bilaga 1B Attesträtt specifikation finans- och balanskonton 2024 
• Bilaga 2 Attesträtter Servicecenter 2024 
• Bilaga 3 Attesträtter Drakfastigheter 2024 
_ _ _ _ 
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§ 56 UPPHANDLING - Mobiltelefon som tjänst 
(UH-2023-459) 
(KS-2023-01004-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar 
 
att fastställa Kommunstyrelsekontorests skrivelse, KS-2023-01004, 
som beslutsunderlag för Upphandling – Mobiltelefon som tjänst 
(UH-2023-459) 
 

Ärendet 
Denna upphandling avser täcka behovet av mobiltelefoner inkl. tjänst 
och finnansering avsedda för Sundsvalls kommuns under en 
avtalsperiod på 2+1+1 år. Beräknad avtalsstart är 2024-04-01. 
 

Överläggning 
Erik Mackia Thunström, upphandlare svarar på frågor. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-01004-1 
_ _ _ _ 
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§ 57 Hemställan om revidering styrdokument för 
Kommunalförbundet kollektivtrafikmyndigheten 
(KS-2023-00976-2) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar 
 
att lämna ärendet utan eget ställningstagande 
 

Ärendet 
Kommunalförbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Västernorrlands 
län (härefter Kollektivtrafikmyndigheten) har hemställt om att 
medlemmarna ska anta förslag till ny förbundsordning för 
kollektivtrafikmyndigheten. De nu gällande styrdokumenten har 
under 2021 sagts upp av Region Västernorrland och nytt förslag har 
därefter arbetats fram. Ärendet rör ställningstagande till nytt förslag 
på förbundsordning för kollektivtrafik-myndigheten och om det kan 
antas av Sundsvalls kommun. 

Överläggning 
Ordförande yrkar på att ärendet lämnas utan eget ställningstagande. 
 
Ordförande konstaterar att det finns ett förslag till beslut och det är 
hans eget om att lämna ärendet utan eget ställningstagande, detta blir 
också service- och förvaltningsutskottets beslut. 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00976-2 
• Protokoll förbundsdirektionen § 133 Hemställan till 

medlemmarna om antagande av ny förbundsordning 
• Protokoll kommunfullmäktige 2022-10-31 § 16 

 
_ _ _ _ 
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§ 58 Trafikbeställning utökad trafik på linje 4 
(KS-2023-01058-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar 
 
att från Kommunalförbundet Kollektivtrafikmyndigheten i 
Västernorrlands län (Din Tur) beställa utökning av trafik längs 
busslinje 4 så att linjens samtliga turer förlängs till/från hållplats 
Syntesvägen i Bredsand, samt 
 
att anvisa 1,5 miljoner kronor från kommunstyrelsens budget för 
kollektivtrafik 2024 för att finansiera en förlängning av samtliga turer 
längs linje 4 till/från hållplats Syntesvägen i Bredsand. 
 

Ärendet 
Ärendet rör ställningstagande i fråga om att genomföra en 
trafikbeställning till Kommunalförbundet kollektivtrafikmyndigheten 
i Västernorrlands län (härefter Din Tur) avseende förlängning av linje 
4 så att alla turer går till och från Bredsand. 
 

Överläggning 
Daniel Lundberg, utredare svarar på frågor. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-01058-1 
_ _ _ _ 
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§ 59 Satsningar på kollektivtrafik, sträckan 
Sundsvall-Stöde 
(KS-2023-01059-1) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet beslutar  
 
att de periodkort som Sundsvalls kommun subventionerar för barn, 
ungdomar och seniorer och som berättigar till resande i 30 dagar 
inom kommunen, även görs möjliga att använda på de tåg som 
trafikerar Sundsvall. 
 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta  
 
att ge stadsbyggnadskontoret i uppdrag att sätta in anropsstyrd 
kollektivtrafik som utförs med taxi på sträckan Sundsvall till Stöde i 
form en tur vardagar, två turer lördagar och en tur söndagar som 
kompletteringstrafik till busslinje 191, 
 
att den anropsstyrda kollektivtrafiken som sätts in på sträckan 
Sundsvall till Stöde verkställs från och med 2024-01-01 och gäller 
under en testperiod till och med 2024-08-31,  
 
att anvisa 500 000 kr från kommunstyrelsens budget 2024 för 
kollektivtrafik som finansiering av anropsstyrd kollektivtrafik på 
sträckan Sundsvall till Stöde, samt 
 
att ge kommunstyrelsekontoret i uppdrag att återrapportera resultatet 
av den utökade trafiken till service- och förvaltningsutskottet i 
augusti 2024 för ställningstagande till fortsättning av det utökade 
utbudet resterande del av 2024 och eventuell trafikbeställning till 
Kollektivtrafikmyndigheten gällande fler turer på den ordinarie 
busslinjen 191. 
 

Ärendet 
Ärendet rör möjliggörande av att använda periodkort för barn, 
ungdomar och seniorer på tåg som trafikerar sträckan Sundsvall – 
Stöde samt ställningstagande till att utöka den anropsstyrda 
kollektivtrafiken som utförs med taxi på sträckan Sundsvall – Stöde 
som kompletteringstrafik till ordinarie linje 191. 
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Överläggning 
Daniel Lundberg, utredare svarar på frågor. 
 
Ordförande yrkar på en ändring av den första att-satsen  
 

Från:  
att de periodkort som Sundsvalls kommun subventionerar för 
barn, ungdomar och seniorer och som berättigar till resande i 
30 dagar inom kommunen, även görs möjliga att använda på 
de tåg som trafikerar sträckan Sundsvall – Stöde. 

 
Till: 
att de periodkort som Sundsvalls kommun subventionerar för 
barn, ungdomar och seniorer och som berättigar till resande i 
30 dagar inom kommunen, även görs möjliga att använda på 
de tåg som trafikerar sträckan Sundsvall – Stöde. 

 
Ordförande konstaterar att det finns ett förslag till beslut, det är 
kommunstyrelsekontorets förslag med hans eget ändringsyrkande, 
detta blir också service- och förvaltingsutskottets beslut. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-01059-1 
• Din Turs skrivelse 2023-06-30 
• Protokoll kommunfullmäktige 2018-04-23 § 104  
• Protokoll kommunstyrelsen 2011-06-20 § 262  
_ _ _ _ 
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§ 60 Motion (KD) och (L) angående LOU för 
idéburna aktörer 
(KS-2023-00495-5) 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta 
 
att avslå motionen.   

Ärendet 
Ärendet är ett svar på Kristdemokraternas (KD) och Liberalernas (L) 
motion angående LOU för idéburna aktörer. Motionärerna föreslår att 
ge vård- och omsorgsnämnden i uppdrag att, med stöd av den nya 
lagen om idéburna organisationers rätt att delta i upphandling av 
välfärdstjänster, öppna upp för LOU-upphandlingar avseende 
äldreboendetjänster, i syfte att skapa större valfrihet för äldre.  

Överläggning 
Signe Weiss (M) och Christer Sjödin (SD) yrkar bifall till motionen. 
 
Åsa Ulander (S) yrkar bifall till kommunstyrelsekontorets förslag om 
att avslå motionen. 
 
Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut, dels Signe 
Weiss (M) och Christer Sjödins (SD) förslag om att bifalla motionen, 
dels Åsa Ulanders (S) förslag om bifall till kommunstyrelsekontorets 
förslag att avslå motion.  
 
Ordförande ställer förslagen mot varandra och finner att service- och 
förvaltningsutskottet beslutar enligt kommunstyrelsekontorets 
förslag. 

Reservation 
Signe Weiss (M) och Christer Sjödin (SD) reserverar sig mot 
beslutet. 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00495-5 
• Protokoll vård- och omsorgsnämnden 2023-08-29 § 80 
• Vård- och omsorgsförvaltningens skrivelse 2023-08-08 
• Motion (KD) och (L) angående LOU för idéburna aktörer 
_ _ _ _ 
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§ 61 Motion (SD) Beredskapsplan i händelse av 
krig för Sundsvalls museum 
(KS-2023-00189-4) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta 
 
att anse motionen besvarad. 

Ärendet 
Motionärerna från Sverigedemokraterna föreslår att 
kommunfullmäktige ska besluta att kommunen ska ta fram en 
beredskapsplan för Sundsvalls museum i händelse av krig.  
 

Överläggning 
Christer Sjödin (SD) yrkar bifall till motionen. 
 
Åsa Ulander (S) yrkar bifall till kommunstyrelse kontorets förslag att 
anse motion besvarad. 
 
Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut, dels 
Christer Sjödins (SD) om att bifalla motionen, dels Åsa Ulanders (S) 
förslag om bifall till kommunstyrelskontorets förslag att anse 
motionen besvarad. 
 
Ordförande ställer förslagen mot varandra och finner att service- och 
förvaltningsutskottet beslutar enligt kommunstyrelsekontorets 
förslag. 

Reservation 
Christer Sjödin (SD) reserverar sig mot beslutet. 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00189-4 
• Protokoll kultur- och fritidsnämnden 2023-05-31 § 54 
• Kultur- och fritidsförvaltningens skrivelse 2023-05-04 
• Motion (SD) Beredskapsplan i händelse av krig för Sundsvalls 

museum 
_ _ _ _ 
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

 

§ 62 Svar på motion från (SD) om införande av 
avvikelsehanteringssystem hos inköpsenheten 
(KS-2023-00929-3) 
 

Beslut 
Service- och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta 
 
att anse motionen besvarad  

Ärendet 
Ärendet avser ett besvarande av en motion från 
Sverigedemokraterna.  

Överläggning 
Christer Sjödin (SD) yrkar bifall till motionen. 
 
Åsa Ulander (S) yrkar bifall till kommunstyrelsekontorets förslag att 
anse motionen besvarad. 
 
Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut, dels 
Christer Sjödins (SD) om att bifalla motionen, dels Åsa Ulanders (S) 
förslag om bifall till kommunstyrelskontorets förslag att anse 
motionen besvarad. 
 
Ordförande ställer förslagen mot varandra och finner att service- och 
förvaltningsutskottet beslutar enligt kommunstyrelsekontorets 
förslag. 

Reservation 
Christer Sjödin (SD) reserverar sig mot beslutet 

Deltagande i beslut 
Signe Weiss (M) avstår från att delta i beslutet. 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2023-00929-3 
• Motion (SD) Inför avvikelsehanteringssystem i inköpsenheten - 

för transparens och förtroende 
_ _ _ _ 
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

 

§ 63 Motion (M) om utvärdering av Servicecenter 
(KS-2022-00163-3) 
 

Beslut 
Service och förvaltningsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta  
 
att bifalla motionen 
 
att uppdra till kommunstyrelsen att genomföra en utvärdering av 
Servicecenter 
 

Ärendet 
Moderaterna har i en motion föreslagit att genomföra en utvärdering 
av Servicecenter, främst med sikte på vilken ekonomisk effekt 
införandet gett kommunen som helhet samt respektive förvaltning. 
Ärendet är ett svar på motionen. 
 

Beslutsunderlag 
• Kommunstyrelsekontorets skrivelse KS-2022-00163-3 
• Motion (M) om utvärdering av servicecenter 
 
_ _ _ _ 
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